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INFORME DE VERIFICACION INDEPENDIENTE DEL ESTADO DE INFORMACION NO
FINANCIERA CONSOLIDADO DE EVER SMARTER WW, S.L. y SOCIEDADES DEPENDIENTES
DEL EJERCICIO 2021

A los socios de EVER SMARTER WW, S.L.:

De acuerdo con el articulo 49 del Codigo de Comercio, hemos realizado la verificacion, con el alcance
de seguridad limitada, del Estado de Informacion No Financiera Consolidado adjunto (en adelante
EINF) correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021, de EVER SMARTER
WW, S.L. y sociedades dependientes (en adelante el Grupo) que forma parte del Informe de Gestion
Consolidado del Grupo.

El contenido del EINF incluye informacion adicional a la requerida por la normativa mercantil vigente en
materia de informacion no financiera que no ha sido objeto de nuestro trabajo de verificacion. En este
sentido, nuestro trabajo se ha limitado exclusivamente a la verificacion de la informacion identificada en
el Anexo “Indice de Contenidos GRI” incluido en el EINF adjunto.

Responsabilidad de los Administradores

La formulacién del EINF incluido en el Informe de Gestién Consolidado del Grupo, asi como el
contenido de éste, es responsabilidad de los Administradores de EVER SMARTER WW, S.L. El EINF
se ha preparado de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo
los criterios de los Sustainability Reporting Standards de Global Reporting Initiative (estandares GRI)
seleccionados, asi como aquellos otros criterios descritos de acuerdo con lo mencionado para cada
materia en el Anexo “indice de contenidos GRI” del citado Estado.

Esta responsabilidad incluye asimismo el disefio, la implantacion y el mantenimiento del control interno
que se considere necesario para permitir que el EINF esté libre de incorrecion material, debida a fraude
0 error.

Los administradores de EVER SMARTER WW, S.L. son también responsables de definir, implantar,
adaptar y mantener los sistemas de gestion de los que se obtiene la informacion necesaria para la
preparacion del EINF.

Nuestra independencia y control de calidad

Hemos cumplido con los requerimientos de independencia y demas requerimientos de ética del Codigo
de Etica para Profesionales de la Contabilidad emitido por el Consejo de Normas Internacionales de
Etica para Profesionales de la Contabilidad (IESBA, por sus siglas en inglés) que esta basado en los
principios fundamentales de integridad, objetividad, competencia y diligencia profesionales,
confidencialidad y comportamiento profesional.

Nuestra firma aplica a la Norma Internacional de Control de Calidad 1 (NICC 1) y mantiene, en
consecuencia, un sistema global de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados relativos al cumplimiento de requerimientos de ética, normas profesionales vy
disposiciones legales y reglamentarias aplicables.

El equipo de trabajo ha estado formado por profesionales expertos en revisiones de Informacién no
Financiera y, especificamente, en informacion de desempefio econémico, social y medioambiental.

Miembro de Grant Thornton International Ltd
Grant Th S.L.P., Unip

Paseo de fa Castellana, 81, 11* 28046 Madrid CIF 8-08914330, Inscrita en ol RM do Madrid, T. 36.652 Audit - Tax - Legal - Advisory
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Nuestra responsabilidad

Nuestra responsabilidad es expresar nuestras conclusiones en un informe de verificacion
independiente de seguridad limitada basandonos en el trabajo realizado, que se refiere exclusivamente
al ejercicio 2021. Los datos correspondientes a ejercicios anteriores no estaban sujetos a fa verificacion
prevista en la normativa mercantil vigente. Hemos llevado a cabo nuestro trabajo de acuerdo con los
requisitos establecidos en la Norma Internacional de Encargos de Aseguramiento 3000 Revisada en
vigor, “Encargos de Aseguramiento distintos de la Auditoria o de la Revision de Informacion Financiera
Histérica” (NIEA 3000 Revisada) emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Auditoria y
Aseguramiento (IAASB) de la Federacion Internacional de Contadores (IFAC) y con la Guia de
Actuaciéon sobre encargos de verificacion del Estado de Informacién No Financiera emitida por el
Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaiia.

En un trabajo de seguridad limitada los procedimientos llevados a cabo varian en su naturaleza y
momento de realizacion, y tienen una menor extension, que los realizados en un trabajo de seguridad
razonable y, por lo tanto, la seguridad que se obtiene es sustancialmente menor.

Nuestro trabajo ha consistido en la formulacidn de preguntas a la Direccion, asi como a las diversas
unidades del Grupo que han participado en la elaboracién del EINF, en la revisidn de los procesos para
recopilar y validar la Informacion presentada en el EINF y en la aplicacion de ciertos procedimientos
analiticos y pruebas de revision por muestreo que se describen a continuacion:

¢ Reuniones con el personal del Grupo para conocer el modelo de negocio, las politicas y los
enfoques de gestion aplicados, los principales riesgos relacionados con esas cuestiones y obtener
la informacion necesaria para la revision externa.

¢ Analisis del alcance, relevancia e integridad de los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio
2021 en funcién del analisis de materialidad realizado por el Grupo y descrito en el apartado 0.2
“Materialidad” del EINF, considerando contenidos requeridos en la normativa mercantil en vigor.

« Andlisis de los procesos para recopilar y validar los datos presentados en el EINF del ejercicio 2021.

¢ Revision de la informacion relativa a los riesgos, las politicas y los enfoques de gestion aplicados en
relacion a los aspectos materiales presentados en el EINF del ejercicio 2021.

e Comprobacion, mediante pruebas, en base a la seleccidén de una muestra, de la informacién relativa
a los contenidos incluidos en el EINF del ejercicio 2021 y su adecuada compilacion a partir de los
datos suministrados por las fuentes de informacién.

e Obtencién de una carta de manifestaciones de los Administradores y la Direccion.

Fundamento de la conclusién con salvedades

El EINF adjunto no incluye la informacion relativa a las remuneraciones medias, incluyendo la
retribucién variable, dietas e indemnizaciones, de los consejeros y directivos requerida por la normativa
mercantil vigente.
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Conclusion con salvedades

Basandonos en los procedimientos realizados en nuestra verificacion y en las evidencias que hemos
obtenido, excepto por los efectos de las cuestiones descritas en el parrafo “Fundamento de la
conclusion con salvedades”, no se ha puesto de manifiesto aspecto adicional alguno que nos haga
creer que el EINF de EVER SMARTER WW, S.L. y sociedades dependientes correspondiente al
ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021, no ha sido preparado, en todos sus aspectos
significativos, de acuerdo con los contenidos recogidos en la normativa mercantil vigente y siguiendo
los criterios de los estandares GRI seleccionados, asi como aquellos ofros criterios descritos de
acuerdo a lo mencionado para cada materia en la tabla del Anexo “Indice de contenidos GRI" del citado

Estado.
Uso y distribucion

Este informe ha sido preparado en respuesta al requerimiento establecido en la normativa mercantil
vigente en Espaiia, por lo que podria no ser adecuado para otros propésitos y jurisdicciones.
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0.- ORGANIZACION

- Acerca de este inform
Este informe responde a los requerimientos de la Ley 11/2018 en materia de informacion no
financiera y diversidad. La informacién presentada cumple con los criterios de comparabilidad,
materialidad, relevancia y fiabilidad.

La informacion de este documento se complementa con otros informes como las Cuentas
Anuales e Informe de Gestién Consolidados del ejercicio 2021 o el Informe de Sostenibilidad
2021 de Eurofragance, S.L.U.

A efectos de este informe, Ever Smarter WW, S.L. y todas sus sociedades dependientes con sus
respectivas filiales se consideran como Grupo. El ciclo de elaboracion de este informe
corresponde a la actividad del Grupo y contiene informacidn transparente, fiable y transversal
sobre la actuacién de la organizacidn a nivel social, econdomico y medioambiental. Se ha
intentado que el informe refleje tanto los aspectos positivos como aquellos que son susceptibles
de mejora de forma que las partes implicadas puedan obtener una evaluacién razonable del
funcionamiento de la organizacién.

El informe se ha preparado de acuerdo con los estandares GRI (Global Reporting Initiative) y
cubre el periodo entre el 1 de Enero de 2021 hasta el 31 de Diciembre de 2021. La periodicidad
de este informe es anual.

Con el fin de comprobar la fiabilidad de los datos y la consistencia de la informacién que da
respuesta a los Estdndares GRI, el Grupo cuenta con la verificacion externa del informe a través
de la firma Grant Thornton, S.L.P.

Materiall

El Grupo centra el contenido de este informe en los temas sobre los que tiene un impacto mas
significativo a nivel econdmico, ambiental y social, ademas de aquellos que podrian influir sobre
las decisiones y evaluaciones de sus grupos de interés de manera sustancial. Eurofragance ha
completado una evaluacion de materialidad que ha implicado al personal y a partes implicadas
externas con el fin de identificar la importancia de los temas medioambientales, sociales y de
gobierno (ESG). Se han identificado y priorizado por relevancia y probabilidad de impacto tanto
positivo como negativo y representan una instantanea de las prioridades de las partes implicadas
para el negocio de Eurofragance en 2021.

Eurofragance ha identificado sus partes implicadas basandose en los criterios siguientes:
dependencia (aquellos que dependen de las actividades, productos o servicios de la compafiia o
aquellos de los que la compafiia depende para continuar sus actividades), responsabilidad
(comercial, legal, operacional, social, etc.), proximidad (aquellos del entorno local) e influencia
(aquellos que pueden generar un impacto en la estrategia o en el negocio). El resuitado se ha
combinado en una matriz que guiara la estrategia de sostenibilidad del Grupo, y en especial de
Eurofragance, en los préximos afios.



Siguiendo las recomendaciones GRI, se han incluido aspectos en ambos extremos: alta

importancia para Eurofragance y baja para partes implicadas y alta relevancia para partes
implicadas con baja importancia para Eurofragance.

ENVIRONMENTA INNOVATION AND PRODUCTS = ETHICS AND GOVERNANCE

3. Materials + 10. Health & Safety at work - 15. Consumer Health & safety . 1, Economic performance
4, Energy = 11, Training, education and - 16, Innovation - 2. Fight against corrupcion
5, Water talent retention. 19, Packaging -+ 18. Transparency,
6. Emissions « 12. Diversity and equal * 21. Life cycle assessment of communication and
7. Waste opportunities. the products information
8. Enviromental compliance

SOCIETY RESPONSIBLE SUPPLY CHAIN

+ 13. Human rights assessment * 9. Socicenvironmental assessment

+ 14, Local community of suppliers

= 17. Responsible acquisition and
supply chain management
¢« 20. Traceability of raw materials

Materiality topics evaluation
4,50

4,50
4,40 %
4,30
4,20

4,10 - 4

e on

L)
F 8
"B

4,00 o I
® 13 ® 1

3,90 i6 @ 18

EX:]

3,70
21
High

3,60 2 | |3

3,20 330 34 35 360 330 380 39 43 410 420 430 44 450 46 470 48 4% 500 510 520
Eurofragance importance

Los resultados obtenidos de la identificacion realizada por Eurofragance son los siguientes:

3. Materiales.

4, Energia.

10. Seguridad y Saiud en el trabajo.

12. Diversidad e igualdad de oportunidades.

15. Seguridad y Salud del consumidor.

17. Gestién responsable de los aprovisionamientos y de la cadena de valor.

En este contexto, se ha verificado el resultado a nivel interno y se han situado los impactos en
la cadena de valor, indicando si son directos o indirectos.



CADENA DE VALOR

TEMAS MATERIALES Ventas Desarrollo de " fops

= ; Compras Produccién Logistica

(Cliente) Fragancias

Materiales Indirecto | Directo Indirecto Directo Indirecto
Energia Directo | Directo Indirecto Directo Indirecto
Salud.y SAEdeHc el Directo Directo Directo Directo Directo
trabajo
DlverSld?d Eligualdanide Directo Directo Directo Directo Directo
oportunidades
pally §egur|dad Ll Directo Directo indirecto Indirecto Indirecto
consumidor
Gestion responsable
aprovisionamiento y Indirecto Directo Directo Indirecto Directo
cadena valor

La sociedad EVER SMARTER WW, S.L. (en adelante, la Sociedad o Sociedad dominante) fue
constituida el 28 de julio de 2004 bajo la denominacién Eurofragance Worldwide, S.L. En fecha
12 de abril de 2012 cambio su denominacion por la actual. Su domicilio social se encuentra en
Vallsolana Garden Business Park, C/ Cami de Can Camps 17-19, Edificio Kibo Planta 1 Modulo A,
Sant Cugat del Vallés (Barcelona).

De acuerdo con sus estatutos, la Sociedad tiene como objeto social, detentar u ostentar la
titularidad de valores mobiliarios en las que esta Sociedad desarrolla actividades de direccion y
gestion. En el ejercicio 2013 se amplié el objeto social de forma que la misma pueda ejercer
adicionalmente la actividad inmobiliaria y la prestacién de servicios de direccién, gestién,
control, administracién, asistencia técnica y promocion a empresas profesionales.

La Sociedad es la dominante del grupo Eurofragance S.L.U. y Sociedades dependientes
formulando cuentas anuales consolidadas.



0.3.1 Sociedades dependientes

Las sociedades dependientes incluidas en el perimetro de consolidacién en el ejercicio 2021
son las siguientes:

Denominacién Pais Actividad
ADRINAU 2002, S.L.U. ESPANA | Inversiones inmobiliarias
LINKED S&B, SICAV, S.A. ESPANA | Gestion de activos financieros
EUROFRAGANCE, S.L.U. ESPANA | Fabricacién y comercializacién de fragancias
EUROFRAGANCE FZ LLC E.A.U. Comercializacién de fragancias
EUROFRAGANCE INDIA PVT, LTD INDIA Comercializacidn de fragancias
EUROFRAGANCE MEXICO, S.A. DE C.V. MEXICO | Fabricacién y comercializacién de fragancias
EUROFRAGANCE ESANS VE AROMA TIC. LTD.STI TURQUIA | Comercializacién de fragancias
EUROFRAGANCE ASIA PACIFIC, PTE LTD SINGAPUR | Fabricacién y comercializacién de fragancias
EUROFRAGANCE SHANGHAI CO. LTD CHINA Comercializacidn de fragancias
EUROFRAGANCE HOLDING COMPANY, INC E.E.U.U. | Holding de tenencia de participaciones
EUROFRAGANCE LLC. E.E.U.U. | Comercializacién de fragancias

Se consideran sociedades dependientes, incluyendo las entidades de propésito especial, aquellas
sobre las que la Sociedad, directa o indirectamente, a través de dependientes ejerce control,
segun lo previsto en el art. 42 del Cédigo de Comercio. El control es el poder para dirigir las
politicas financieras y de explotacién, con el fin de obtener beneficios de sus actividades,
considerandose a estos efectos los derechos de voto potenciales ejercitables o convertibles al
cierre del ejercicio contable en poder del Grupo o de terceros.

Ninguna de las sociedades del Grupo cotiza en bolsa.

Durante el proceso de este informe, no se han producido cambios significativos en la
organizacién ni en la cadena de suministro de Eurofragance, S.L.U.

Dentro del Grupo, solo Eurofragance, S.L.U. y sus filiales fabrican o distribuyen producto. La
marca principal bajo la que se comercializa el producto es

> eurofragance

En determinados paises como Iraq, Yemen, U.A.E:, Egipto, Irdn o Pakistan donde puede haber
proximidad entre puntos de venta, se utiliza una marca secundaria registrada bajo el nombre de
Splendour.

La sede principal del Grupo se encuentra en Sant Cugat del Vallés (Espaiia) y es aqui donde se
encuentran los principales ejecutivos y administradores.

Eurofragance opera desde sus fabricas en Rubi (Espafia), México D.F. (México) y Singapur
{Singapur). Desde las instalaciones de Rubi se atiende todo el mercado europeo, Golfo Pérsico,
Norte de Africa y Turquia. Desde México se atiende toda la zona de Centroamérica. Desde
Singapur se sirve a todos los mercados asiaticos.
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Ademas, Eurofragance cuenta con acuerdos de fabricacion en India, China y U.S.A.

También dispone de centros creativos en Sant Cugat del Vallés que actiia como sede principal,
Dubdi, Singapur y México. En los centros creativos se desarrollan los proyectos de desarrolio
de fragancias y estan equipados con laboratorios de andlisis y cabinas sensoriales, perfumistas
y evaluadores.

Eurofragance vende en mas de 70 paises, siendo los de mayor volumen y relevancia Emiratos
Arabes Unidos, Arabia Saudita, Espafia, Turquia e Indonesia. Utiliza su red comercial propiay la
de distribuidores y agentes en Filipinas, Taiwan, Brasil e Indonesia ademas de representantes
en paises como Polonia, Senegal, Rusia, Argelia, entre otros.

Eurofragance fabrica y comercializa fragancias de gran calidad para marcas de perfumeria fina,
cuidado personal, cuidado del hogar y ambientacion, por lo que sus clientes son empresas de
todos estos sectores. Se trata de una empresa con un modelo de negocio B2B aunque se
orienta al consumidor final.

Por otra parte, la cabecera de grupo EVER SMARTER WW, S.L. tiene su actividad en la inversidn
en otras empresas y en fondos de capital riesgo y ADRINAU 2002, S.L.U. se dedica a la
inversion en real estate y alquiler de viviendas y naves industriales.

El Grupo esté formado por 383 empleados.

El principal accionista de EVER SMARTER WW, S.L. es la sociedad holding PITI INVESTMENTS
WW, S.L. que posee el 52,55%.

La cifra de negocio consolidada del Grupo en el ejercicio 2021 es de 90.806.853 euros.

La cifra de activos totales del Grupo consolidado a 31 de diciembre de 2021 es de 110.220.320
euros.

0.3.2 Estructura de Gobierno

La Junta General de Accionistas es el maximo érgano de decisién del Grupo en las materias de
su competencia.

EVER SMARTER WW, S.L. cuenta con un Consejo de Administracion formado por 6 miembros al
que le corresponden los mas altos poderes y facultades para gestionar, dirigir, administrar y
representar al Grupo, centrando su actividad fundamentalmente en la supervisién de la
gestion ordinaria de la Sociedad encomendada al Consejero Delegado y a los asuntos de
particular trascendencia para el Grupo.

Eurofragance, S.L.U. se gobierna también a través de un Consejo de Administracién formado
por 4 miembros, el Consejero Delegado y 3 de sus accionistas. Ademas, dispone de un Consejo
Asesor formado por 2 o 3 consejeros externos al que asisten los ejecutivos de alta direccién
para debatir sobre todos los temas estratégicos. Existen ademds dos importantes comités que
reportan directamente al Consejo como son la Comisién de Talento y la Comisién de
Compliance.



Eurofragance dispone ademds de un Comité de Direccién o Management Team formado por
los directivos de la compafiia y que reporta directamente al Consejo de Administracién a través
del Consejero Delegado.

Los Consejos de ambas sociedades se relinen 4 veces al afio cada una para el seguimiento del
ejercicio coincidiendo con los cierres de trimestre.

Existe ademas un Comité de Sostenibilidad para gestionar los indicadores y fijar los objetivos
de mejora en ESG.

0.3.3 El Grupo en 2021

En el ejercicio 2021, el Grupo ha sido protagonista de diversos proyectos sociales, ambientales
y de buen gobierno que han contribuido a mejorar la calidad de vida de las personas y, a su
vez, han fomentado el crecimiento econémico y sostenible del entorno. Estos hitos han
reforzado el compromiso de EVER SMARTER WW, S.L. con sus grupos de interés y han
posicionado a la organizacién como una entidad socialmente responsable. A continuacién, se
detallan los méas importantes:

Social

- Community Week: Recaudacidn de 4.250€ que Eurofragance igualé hasta los 8.500€ y
que fueron distribuidos entre diferentes ONG en todas las filiales.

- Plan de lgualdad: La mayoria del personal de Eurofragance en Espafia recibe la
formacién en los siguientes temas:

o Acoso sexual en el lugar de trabajo
o Lenguaje inclusivo
o Plan de igualdad
- Teletrabajo: La politica de teletrabajo se extiende a las filiales de Eurofragance de
México, Singapur, Dubdi y Turquia.
- lgualdad de género: Eurofragance a nivel global cuenta con el 51% de mujeres en
posiciones de liderazgo.
- Formacién profesional: La Academia de Perfumeria de Eurofragance gradda en 2021
un perfumista junior, un perfumista técnico junior y dos analistas de perfumeria junior.
- Implicacién con la cultura: Eurofragance recibe el reconocimiento de Empresa
Comprometida con la Cultura (Segell d’Empresa Compromesa amb la Cultura).

- Apovyo a la investigacién médica: Eurofragance apoya la investigacion y atencién en
diferentes dreas de la salud.
- Provecto Essencials: Eurofragance en proyecto colaborativo crea una coleccién de

velas perfumadas para ayudar a la cultura.
- Responsabilidad: Se dedica més del 1.5% del Ebit a proyectos sociales y culturales.

Cadena de valor

- Politica de aprovisionamiento responsable de Eurofragance y primer Cédigo Etico de
Proveedores.

- Inversiones: Instalacién de robot dosificador Fricke en la fabrica de Eurofragance Rubi
para mejorar eficiencias de proceso.
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- Certificados de gestién: Los centros de Eurofragance Espafia en Vallsolana y Rubi se
recertifican con la ISO 9001.

Investigacion y desarrollo

- Creacién de ingredientes: En 2021, Eurofragance desarrolla su primer ingrediente
propio, Ame du Bois™, su primer cautivo, obtenido a partir de material de residuo

reciclado procedente de la industria maderera.
Medioambiente

- Reduccién de CO2: Instalacién de paneles solares en el tejado de la fabrica de
Eurofragance Rubi que han empezado a producir energia, reduciendo las emisiones de
Co2.

- Impacto climdtico: Eurofragance se adhiere al Programa de Acuerdos Voluntarios de la

Oficina Catalana para el Cambio Climatico (Programa d’Acords Voluntaris de I'Oficina
Catalana pel Canvi Climatic).

- Gestién medioambiental: Eurofragance Espafia se recertifica en la ISO 14001 en la
planta de Rubiy en el centro creativo de Sant Cugat del Vallés.

- Reduccidn de combustibles: En su sede central, Eurofragance inicia la transicion hacia
una flota de vehiculos hibridos y eléctricos.

0.3.4 Politicas que aplica el grupo

El conjunto de Politicas del Grupo reflejan los compromisos y los principios de actuacion
aplicables a todas las sociedades de este en materia econdmica, social, ambiental y de buen
gobierno:

- Politica de compliance

- Politica antifraude y anticorrupcion

- Politica de gestidn de recursos financieros
- Politica en caso de inspecciones

- Politica de confidencialidad

- Politica de igualdad

- Politica de teletrabajo

- Politica de vehiculos de empresa

- Politica de proteccién de datos

- Politica de sostenibilidad y medio ambiente

0.3.5 Estrategia de la organizacién
“Making scents, caring for people and planet.”

Todas las decisiones estratégicas del Grupo son consideradas desde el angulo de la
sostenibilidad, desde las inversiones de Ever Smarter hasta el disefio de las fragancias de
Eurofragance. La filosofia sobre la sostenibilidad se ha abrazado de forma natural y total por
toda ia comunidad de trabajadores. Y en muchos casos, el Grupo se ha rodeado de socios
externos que comparten los mismos valores en sostenibilidad. Se anima enérgicamente a
aquellos que todavia no lo han hecho, a sumarse cuanto antes.
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Se equilibran los esfuerzos y recursos a través de los tres pilares de la sostenibilidad: ética,
medioambiente y sociedad. Estos tres pilares estan ligados a la nocién de respeto; respeto por
cualquier persona de cualquier lugar, respeto al planeta y a todas sus formas de vida y respeto
para que toda persona pueda ganar lo suficiente para vivir con dignidad. Con este propésito,
mas alla de la actividad econémica propia del negocio, se apoya financieramente a una serie
de organizaciones sin animo de lucro en favor de la cultura, la ciencia médica y el bienestar de
las personas.

A todos los niveles, los empleados de la red global del Grupo valoran que la sostenibilidad no
es un Unico proyecto sino un proceso continuo a lo largo del tiempo. Ya se han conseguido
algunos de los objetivos, pero todavia queda un largo camino por recorrer. En la estrategia de
sostenibilidad del Grupo, existen objetivos a corto, medio y largo plazo. Se detallan a

continuacion:

CORTO PLAZO (2021)
Conseguido
* Participacion en el Global Compact de Naciones
Unidas
 Produccidn propia de un tercio de la energia
consumida por las fabricas
* Publicacién y difusién de la Politica de Compras y
del Codigo Etico de Proveedores

® Publicacion y difusion de la Politica de Compras
Global y el Cédigo Etico de Proveedores

= Creacion de un nuevo ingrediente a partir de un
material de residuo reciclado

 impiementacion del Plan de lgualdad en Espafia

* Implementacion de una nueva politica de
vehiculos, sélo hibridos v eléctricos
Parcialmente conseguido

¢ Reduccion de las emisiones de CO2 de 50 T.

s Implementacién del Plan de Igualdad en el resto
de tas filiales

* Construccion de una depuradora de tratamiento
de aguas en la planta de México

e Introduccion a nivel global de la politica de
teletrabajo (pendiente China e India)

MEDIO PLAZO (2024)

¢ Implementacion a nivel global, si
aplica, del Plan de Igualdad

* Obtencidn de la certificacion I1SO
14001 para todas las fabricas

*Certificacion (RSPO) del 200% del
aceite de palma usado

¢ Reduccién de la huella de carbono
global del Grupo

¢ Reduccién del 20% del papel usado
en plantas y laboratorios

e Reduccidn del 5% del consumo de
agua por tonelada producida

¢ Implementacién de nuevos procesos
de reciclaje en la sede central de EF

* Promover la instalacién de
cargadores para los vehiculos
eléctricos de los trabajadores

¢ Cooperacién con nuestros
proveedores para encontrar
comunidades de cultivo local

* Produccién de tecnologias de
encapsulacién biodegradables de
fragancias

* Creacioén de un catdlogo de
fragancias compactas para reduccion
de peso en envios a clientes

® Reorganizacion del layout en Rubi
basada en requisitos de sostenibilidad

¢ Adopcion de la politica de flota de
vehiculos a nivel global, solo hibridos y
eléctricos
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LARGO PLAZO (2027}

* Residuo cero

e Obtencidn de la certificacién 1SO
45001 para todas las fabricas

¢ Produccidn de energia renovable en
todas las filiales donde sea posible

* Reduccidn de las emisiones globales
en linea con la estrategia de emisiones
global cero en 2050



0.3.6 Mensaje del Consejero Delegado de Eurofragance, S.L.U.

“TODOS somos parte de LA solucién. Como fabricantes responsables, prometo a mis hijas e
hijos aceptar mi justa parte de responsabilidad para llevar a cabo una AGENDA SOSTENIBLE.”

Laurent Regis Joseph Mercier.
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l.- GESTION MEDIOAMBIENTAL

El Grupo estd firmemente comprometido con la gestién ambiental y con la proteccién de los
ecosistemas naturales, asi como con el cumplimiento y respeto de la debida diligencia y la
garantia del cumplimiento de la legislacion ambiental.

Ademads, promueve la gestion eficiente de la energia y realiza una gestion circular de los
recursos, al tiempo que incorpora medidas para promover la gestion responsable de éstos.

La sostenibilidad es una palanca transversal en la estrategia del Grupo y forma parte de su
filosofia corporativa y de su proceso de toma de decisiones.

Eurofragance dispone de una Politica Global de Sostenibilidad que fue elaborada el 1 de
septiembre de 2021, con el objetivo de crear un equilibrio entre la generacion de rentabilidad
y el respeto del desarrollo social y ambiental promoviendo la generacién de valor sostenido en
el corto, mediano y largo plazo para todos los grupos de interés.

Esta politica sirve de guia en el tratamiento de la sostenibilidad y las acciones a llevar a cabo en
la lucha contra la desregulacion climatica, las practicas poco éticas y la pérdida de
biodiversidad, entre otros temas candentes como son:

La gestion circular y de residuos responsable

Principios bdsicos de actuacién

- Procurar una gestion responsable de los recursos utilizados en el desarrollo de la actividad de la
compaiiia.

- Realizar una gestion adecuada de los residuos, que incluya un proceso de identificacién, control
y registro de los mismos.
Apuntar, en la medida de lo posible, a objetivos de cero residuos y expandir el propio
tratamiento de agua.

- Llevar a cabo y apoyar el desarrollo de proyectos de economia circular.
Implementar soluciones para reducir o eliminar la emision de olores en las inmediaciones de los
Sites de produccion.

El cumplimiento ambiental
Principios bdsicos de actuacion

- Cumplir con la legislacidn ambiental en cada uno de los paises en los que el Grupo tiene
presencia. Esto incluye el cumplimiento de declaraciones, convenios y tratados internacionales,
asi como la normativa nacienal, regional y local.

- Fomentary extender el compromiso ambiental con empleados, proveedores y terceras partes.

- Implementar las mejores prdcticas de cuidado y manejo ambiental para evitar cualquier
impacto negativo en el medio ambiente.

- Q@estionar adecuadamente todas las instalaciones con el fin de minimizar cualquier tipo de
impacto ambiental que afecte a la biodiversidad o al medio natural.
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- Garantizar el cumplimiento de la legislacién vigente relacionada con dreas protegidas
vulnerables como la Convencion sobre el Comercio Internacional de Especies Amenazadas de
Fauna y Flora Silvestres (CITES).

- Utilizar vehiculos energéticamente eficientes para una movilidad mds sostenible y fomentar el
uso de tecnologias para evitar viajes innecesarios de los empleados.

La eficiencia energética

Principios bdsicos de actuacién

- Promover la eficiencia energética en los procesos y procedimientos, a través de la
implementacién de mds recursos renovables de energia, como los paneles solares.

- Evaluar la huella de carbono y disefiar una metodologia para reducirla.

- Apoyar el desarrollo de iniciativas que reduzcan el consumo de energia en las instalaciones.

- Sensibilizar y formar al personal en buenas prdcticas para el ahorro energético.

- Desarrollar un andlisis de la huella de carbono de las operaciones del Grupo, o evaluar las
cargas ambientales asociadas con el proceso.

La Politica Global de Sostenibilidad

La Politica Global de Sostenibilidad, aprobada por el Consejo de Administracién y por el equipo directivo
de Eurofragance, estd estructurada en cinco puntos bdsicos: ética y gobierno, sostenibilidad en la cadena
de valor, personas, gestion medioambiental y producto e innovacién, estableciendo que uno de los
objetivos prioritarios y estratégicos que impulsan la actividad cotidiana de la organizacion es la
seguridad y salud laboral y la proteccién del medio ambiente.

Ademas, la estrategia del Grupo estd alineada tanto con los objetivos de las Naciones Unidas
(Eurofragance esta adherida al Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UN Global Compact)),
como con la Carta de Sostenibilidad de IFRA-IOFI (6rganos representativos globales de las
industrias de fragancias y sabores) a la cual también esta adherida Eurofragance y que consiste
en un marco voluntario que representa un compromiso colectivo para marcar la diferencia
para el planeta y las personas.

A nivel corporativo, Eurofragance cuenta con un Comité de Sostenibilidad que se encarga de la
toma de decisiones sobre temas éticos, medioambientales y sociales, asi como de recibir y
gestionar todas aquellas denuncias y multas que se puedan recibir.

Durante 2021 el Grupo no ha recibido ninguna multa o sancién por incumplimiento de
normativa ambiental.

Gestion de la calidad y del medio ambiente

En Espafia Eurofragance dispone en sus centros de un sistema integrado de gestién de la
calidad y del medio ambiente de acuerdo con las normas internacionales 1ISO 9001:2015 e ISO
14001:2015, obtenidas ambas en 2009. Este aiho, Eurofragance ha realizado auditoria anual de
recertificacion por parte de DNV (Det Norske Veritas).

En Singapur Eurofragance dispone de un sistema de gestion integrado de calidad y de
seguridad y salud, de acuerdo con las normas internacionales ISO 9001:2015 e ISO 45001:2018
certificado por TUV SUD PSB.
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En Dubdi Eurofragance dispone de un sistema de gestion de calidad de la norma internacional
ISO 9001:2015 certificado por DAS CERTIFICATION.

Las condiciones extraordinarias que ha supuesto la pandemia por la COVID-19 han comportado
que las auditorias de este afio 2021 se hayan realizado a distancia superandose todas con
éxito.

Eurofragance cuenta ademds con la certificacion ECOVADIS desde febrero 2021, certificacion
que abarca una amplia gama de sistemas de gestién no financieros que incluye los impactos de
medio ambiente, prdcticas laborales y derechos humanos, ética y compras sostenibles.

A continuacidn, se resume el alcance del sistema de gestion de la calidad, la prevencién y el
medio ambiente, incluido el desempefio energético:

Oficinas Sede Central Centro creativo, actividades de 1+D x x
Espaiia Sant Cugat del Vallés Disefio y comercializacién del producto
Planta Quimica Rubi Fabricacién de mezcla de aceites esenciales X x
Dubéi Oficinas South Al Barsha 2 Centro creativo, disefio y comercializacién del X
producto
Centro creativo, disefio y comercializacion del X X
. Oficinas Biopolis ! v x
Singapur producto
Planta Quimica Loyang Fabricacién de mezcla de aceites esenciales X X X

Para asegurar que este sistema de gestidn de la calidad, la prevencion y el medio ambiente es
conveniente, adecuado y eficaz de forma continua, Eurofragance tiene establecidos, y
mantiene actualizados, diferentes procesos y procedimientos de diligencia debida. A
continuacién se detallan los mds importantes:

Herramientas de gestién para la prevencidn y el control medio ambiental:

- Riesgos y oportunidades en prevencion y medio ambiente.

- Evaluacién de aspectos ambientales. Revision energética.

- Requisitos legales y otros requisitos. Formacidn en prevencién y medio ambiente.

- Comunicacién, participacion y consulta en prevencién y medio ambiente.

- Gestién de la documentacién de prevencién y medio ambiente.

- Control de cambios en prevencién y medio ambiente. Seguridad industrial en equipos
e instalaciones.

- Control de trabajos con riesgos especiales. Control de proveedores de obras y
servicios. Control de vertidos de aguas residuales.

- Control de emisiones atmosféricas. Gestion de residuos.

- Transporte por carretera de mercancias peligrosas. Planes de emergencia.

- Auditorias en calidad, prevencion y medio ambiente.

- Revisién por la Direccién del sistema de calidad, prevencién y medio ambiente.

- Incidentes, no conformidades, oportunidades de mejora y acciones correctivas.
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Riesgos v oportunidades en sostenibilidad

El Grupo tiene en cuenta los riesgos y oportunidades en sostenibilidad, incluyendo los riesgos y
oportunidades ambientales:

Riesqgos

- Riesgos ambientales: la politica ambiental de Eurofragance tiene, entre otros
objetivos, minimizar los impactos ambientales y garantizar el cumplimiento de los
requisitos legales aplicables y otros principios a los que la organizacion se suscriba, asi
como implantar técnicas de prevencion de la contaminacion.

- Riesgos para la sociedad: en relacién con los potenciales riesgos de alcance social, el
sistema de calidad de Eurofragance cubre todo el proceso de produccion, desde la
obtencién de la materia prima hasta la liberacion del producto terminado, con la
finalidad de minimizar el riesgo de liberar al mercado un producto que pudiera tener
comprometida su calidad, eficacia o seguridad.

- La compaiia dispone de un sistema de control de reclamaciones que le permite la
rapida deteccion de posibles problemas de calidad, eficacia o seguridad del producto y

la adopcién de las medidas correctoras pertinentes. Ademas, los sistemas de control
de trazabilidad de producto permiten una retirada rapida y efectiva de cualquier lote
de producto del mercado.

Oportunidades

- QOportunidades ambientales: reducir la huella de carbono a través del abastecimiento

local con el fin de reducir el recorrido o larga distancia en el envio de productos.

- Oportunidad para la sociedad: hacer participe de forma responsable a todos los
proveedores a través de la Politica de Aprovisionamiento responsable, aprobada en
octubre 2021, y el Cédigo Etico con los proveedores creado en enero 2021.

Actualmente el Grupo dispone de las siguientes herramientas de evaluacién medioambiental a
nivel global:

- Encuesta a proveedores: anualmente se envia una encuesta a todos los proveedores
del Grupo con el objetivo de evaluar los tres pilares de la sostenibilidad (planet, people
& profit). Con esos resultados se realiza un andlisis para obtener conclusiones sobre
como de comprometidos estdn los proveedores en materia medioambiental.

- Encuesta de satisfaccién del cliente: cada afio se solicita al cliente que responda un

cuestionario sobre como de sostenible consideran que es el Grupo. Esos datos y su
analisis sirven al Grupo para detectar sus puntos débiles y asi poder mejorarlos.

- Carta informativa de criterios ambientales: también anualmente, Eurofragance envia
una carta de homologacidn a todos sus proveedores, entre otros, con requisitos de
eficiencia de 1SO 14001. En la carta se les informa sobre cuéles son los criterios del
Grupo en relacién con el medioambiente y se les comunica que en caso de no cumplir

con éstos el Grupo los podra deshomologar.
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- Huella de carbono: cada afio se calcula el CO2 del Grupo en tres vertientes: (i) el
alcance de emisiones directas (ii) el alcance de emisiones indirectas y (iii) el alcance de
las emisiones indirectas procedentes de fuentes que no son propiedad del Grupo.

- Encuesta a transportistas: en la sede central de Eurofragance anualmente se evalia el
cumplimiento de los criterios medioambientales por parte de las empresas de
transporte subcontratadas para realizar los envios del producto final. Los criterios

medioambientales que se evallan son, entre otros, la renovacién de la flota, la huella
de carbono, el tipo de combustible y los tipos de envios (aéreo, maritimo o por
carretera).

El Grupo aplica el principio de precaucion para la gestion de riesgos ambientales estableciendo
las siguientes medidas preventivas con el objeto de minimizar los riesgos de afeccidon al medio
ambiente:

- Huella de Carbono: se han contratado los servicios del proveedor Anthesis Lavola con
el objetivo de calcular los alcances 1,2 y 3 de la huella de carbono durante 2021. Con
los resultados obtenidos el Grupo propondra objetivos de reduccién.

- Energia: adquisicidén e instalacién de paneles solares en el centro de produccién de
Rubi, con el fin de obtener energia renovable propia. Ademas de la contratacién de
energia renovable en las oficinas de Rubi y Sant Cugat del Valles.

- Layaout de Fabrica: en el centro de Rubi se ha implementado un nuevo layout basado
en requisitos de sostenibilidad.

- Residuos: implementacion de reciclaje del biselado de las etiquetas adhesivas.

- Consumo de Agua: objetivo marcado en 2021, reduccién del 5% del consumo de agua
por Tm en la sede central {centro de Rubi).

- Aguas residuales: en el centro de Rubi se adquirid un nuevo robot con el que se ha
optimizado el proceso de lavado de recipientes eliminando asi los recipientes
intermedios de drdenes de fabricacién. Con esta mejora, se ha reducido
considerablemente el nimero de contaminante que se desecha a aguas residuales.

- Certificado RSPO: Certificado interno de obligado requerimiento en nuestro proceso
de homologaciones.

- Proveedores: cooperacidon con los proveedores para ayudar a las comunidades
agricolas locales.

- LC.O.N Project: proyecto interno de Eurofragance para promover los ingredientes

naturales, con certificacion ecocert o0 mas sostenibles.

El Grupo no ha contemplado ninguna provision a nivel global para riesgos ambientales para el
ejercicio 2021.
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1.4 Contaminacion

1.4.1. Medidas para prevenir, reducir o reparar emisiones de carbono

El Grupo tiene implementadas las siguientes medidas para prevenir, reducir o reparar las
emisiones de carbono que afectan gravemente al medio ambiente:

Medidas de prevencion
En Eurofragance,

- Se dispone de medios de contencién de derrames, instalacion contra incendios y
drenajes de recoleccidn de agua pluvial. Se trata de riesgos ambientales contemplados
como emergencias y controlados.

- Entodos los centros productivos se tiene como prioridad el aprovisionamiento de
materia prima local.

En Adrinau,

- Esta previsto incorporar una clausula de obligado cumplimiento en las renovaciones y
nuevos contratos de arrendamiento que se formalicen en 2022 sobre el compromiso
del inquilino de contratar compaiiias de luz, agua y gas que ofrezcan energia renovable
y no energias fosiles.

En Ever y Adrinau,

- Estd previsto instalar en 2023 sensores de movimiento en las oficinas para facilitar el
ahorro energético.

Reduccion

En Eurofragance,

- En 2021 se han instalado placas fotovoltaicas en la planta productiva de Rubi. La planta
productiva de México cuenta con iluminacién ambiental, evitando el consumo de
energia eléctrica para mantener iluminada el area.

- Aprovisionamiento de MP como prioridad el abastecimiento local.

- Recogida de varios residuos a través de un mismo proveedor para disminuir la huella
de carbono unificando los residuos en un mismo transporte.

- Compras de cercania {menos kilémetros de transporte).

- Teletrabajo (evita desplazamientos innecesarios).

- Eliminar los vasos de plastico de un solo uso y entregar un vaso individual reutilizable.

- Se establecen MOQ (cantidades minimas de pedido) para los clientes pertenecientes a
la regién de Asia Pacifico. Por ejemplo, en Indonesia no se envia ningln tipo de
mercancia por debajo de las 6tn para llenar los contenedores un poco mas. En Malasia
se agrupan todos los envios a distintos clientes en un mismo camién y se reparte alli la
mercancia en lugar de enviar un camion por cliente.
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En Adrinau,

- Estd previsto proponer la instalacién de placas solares en las comunidades de
propietarios donde Adrinau tiene inmuebles en propiedad.
- Estd prevista la mejora de la calificacion energética de pisos y naves a partir de 2022.

En Ever y Adrinau,

- Teletrabajo (evita desplazamientos innecesarios).
- Eliminar los vasos de plastico de un solo uso por vasos de cartén que pueden ser
reciclados y compostados.

Reparacion
En Eurofragance,

- En 2021 casiel 90 % de los residuos son reciclados.
- Debido a la pandemia no se ha llevado a cabo ninguna accién de reforestacion o
limpieza de playas como en afios anteriores.

El Grupo no ocasiona contaminacidn atmosférica, ruido o contaminacion luminica.

Con el objetivo de ser mds sostenibles e implementar la ecoeficiencia en el Grupo,
Eurofragance recurre a bidones de metal certificados 100% de acero reciclado. En cuanto a los
residuos, todos los recipientes -bidones de metal, garrafas de plastico e IBC's- son
recuperados a través de un gestor autorizado y certificado.

Ademas, y en caso de que alguno de los recipientes no pueda ser recuperado, se prensa; se
procede a su trituracién para posteriormente ser tratado por gestores autorizados.

Tipos de materiales

A continuacidn, se detallan los tipos de materiales utilizados por el Grupo:

En Eurofragance,

todos los pallets internos son de plastico reciclado. Ademas, los pallets de madera

procedentes de proveedores son reutilizados.

- se ha reducido considerablemente el papel absorbente en la planta de produccién con
la implantacion de tela lavable a través de un gestor que cumple la ISO 14001.

- los cartones y plasticos generados son recuperados por un gestor autorizado para
darles una segunda vida.

- el papel confidencial es triturado a través de un gestor para su recuperacién como
papel de segunda calidad.

- hay un nuevo proyecto en marcha que consiste en la recuperacion del biselado de

plastico procedente de etiquetas adhesivas.
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Hacia la ecoeficiencia

Todas las acciones que realiza el Grupo pretenden seguir los objetivos y metas de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas. En concreto, y en este caso, las del objetivo 12 “Produccién
y consumo responsables”, las del objetivo 13 “Accién por el clima” y ias del objetivo 15 “Vida
de ecosistemas terrestres”.

En linea con el objetivo 12, el Grupo se ha propuesto reducir la generacidon de desechos
mediante la prevencion, reduccidn, reciclado de papel, cartdn, plastico, aluminio, etc.. y
reutilizar en la medida de lo posible cualquier clase de residuo.

Las acciones del Grupo en cuanto a residuos van ligadas al objetivo 13, que esta centrado en
adoptar medidas para combatir el cambio climatico y sus efectos.

Velar por la prevencién de la degradacién de los ecosistemas y la contaminacién del suelo
relaciona al Grupo con el objetivo 15.

La intencion del Grupo es reducir al maximo los residuos en todas sus plantas en los préximos
tres afios a través de la implementacién de una transicién hacia una economia circular que
permita “cerrar el ciclo de vida” de los residuos, ademds del de los productos, energia, etc..

Ademas, buscan que los materiales y los desechos puedan volver a ser dtiles, reprocesarse e
incorporarse de nuevo al ciclo productivo.

El objetivo del Grupo es claro: lograr la ecoeficiencia. Esto es, producir mas con menos,
disminuir la cantidad de recursos necesarios y, sobre todo, minimizar la generacién de
residuos.

o

1.6.1 Consumo de agua

El Grupo no se considera un consumidor intensivo de agua; de hecho, la mayor parte del agua
utilizada es para fines de limpieza.

No obstante, para reducir el consumo de agua Eurofragance ha puesto en marcha en su centro
productivo de Rubi una optimizacion del uso de envases en la fabricacién. Gracias a la
sustitucion de uno de sus robots, el Roxane C, ha eliminado los recipientes de dosificacion
intermedia. De esta forma, todas las materias primas se pueden dosificar en un mismo
recipiente y, por tanto, se mejora la eficiencia en el consumo de agua.

A continuacién, se detalla el agua consumida por el Grupo en 2021:

2021
Consumo de agua* m3 3,242.22

* En el recuento no se ha tenido en cuenta ni el consumo de agua de las oficinas de Singapur, ni el consumo de agua de las
oficinas de headquarters en Espaiia, ya que en esos centros la contabilizacion no se realiza de manera individualizada sino a nivel
comuin entre todos los arrendatarios del centro de negocios.
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Acciones realizadas

En 2021 las principales acciones realizadas en gestion de residuos y aguas por pais han sido las
siguientes:

En Espafia, Eurofragance tiene su propia planta de tratamiento de agua y el consumo y las
aguas residuales son monitoreadas, por razones de toneladas producido. Ademas, se cuenta
con protocolos de emergencia ambiental como el uso de un tanque para retener los derrames
y por lo tanto evitar contaminar la red de agua local.

En México, Eurofragance ha adquirido una planta de tratamiento de agua que se espera que se
encuentre en pleno funcionamiento en 2022.

1.6.2 Consumo de materias primas

En 2021 las compras en Eurofragance crecieron un 30% respecto 2020 debido a que la
pandemia por Covid19 provocé que las ventas durante ese afio disminuyeran y por lo tanto los
consumos de materias primas descendieron.

En la siguiente tabla se detalla el consumo de materias primas durante 2020 y 2021:

£ KG
2020 34.051.020 € 3.797.387
2021 45.082.717 € 4.889.752

Uso eficiente

En la planta productiva de Rubi, Eurofragance ha instalado un nuevo robot, denominado
Fricke-Concordia 1, y eliminado 500 posiciones donde se encontraban dos puntos de stock por
lo que actualmente solo disponen de uno de esos puntos. Con esta mejora, ademds de ganar
en eficiencia, también han generado menos merma, que seria la que siempre queda
remanente en los depdésitos o tuberias del ingrediente que va al robot.

Por otro lado, y aprovechando este nuevo robot, Eurofragance ha podido eliminar las 20
materias que tenian menos rotacién y que en algunos casos caducaban y tenian que retirarlas
y eliminarlas como residuo liquido.

Ademas, al retirar el antiguo robot de produccidn (el Roxane C), y al eliminar sus recipientes de
fabricacion intermedia, se ha mejorado en el consumo de agua, proceso de limpieza y mermas
disminuyendo asi el porcentaje de residuo liquido.
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1.6.3 Consumo de energia

El Grupo esta y seguird estando activo en muchos frentes de sostenibilidad en los préximos
afios, y la reduccion de la energia y el uso de fuentes de energia renovables es una de ellas.

Para ello, para reducir gradualmente sus emisiones de gases de efecto invernadero y alcanzar
la ISO 14001 para todas las plantas de fabricacidn, Eurofragance ha creado un plan de accidon
que forma parte de la estrategia global del Grupo y que incluye tanto la inversion en energia
renovable y la autoproduccién de energia, como la reduccién de residuos.

Eurofragance Espafia obtuvo la certificacion ISO 14001 en 2009 y sigue implementando
medidas para reducir el consumo de energia. Un ejemplo de ello es la instalacién de placas
solares en la planta de fabricacién de Rubi que ya funcionan a pleno rendimiento.

Ademads, ha implementado una metodologia de calculo de la huella de carbono donde mide los
tres tipos de alcances; directos, indirectos de eficiencia energética e indirectos debido a que no
son propiedad ni estdn controlados por la empresa.

Por otra parte, en Eurofragance México se ha dado prioridad al uso de luces naturales o
tragaluces, reduciendo el uso de luz artificial, ademds de la instalacién de luces led con
sensores de movimiento.

Ademas, las oficinas de headquarters en Espafia estan ubicadas en un edificio sostenible que
obliga a todos sus arrendatarios a firmar amplios requerimientos de sostenibilidad habiendo
de compartir con la propiedad del edificio datos como (i} consumos mensuales de agua vy
energia derivados de la actividad de la empresa (ii) informacion sobre las compras y la gestion
de residuos.

Estd previsto que el préximo afio la propiedad del edificio obtenga la certificacién LEED GOLD Y
WELL SILVER.

Consumo energético

En la siguiente tabla se detalla el consumo energético del Grupo en 2021 desglosado por tipo
de fuente:

2021
Total consumo Electricidad (kWh) 2.113.434
De Fuentes no Renovables (kwh) 718.140
De fuentes renovables (kwh) 1.395.294
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Combustibles

En la siguiente tabla se detalla el consumo de combustibles del Grupo en 2021 desglosado por
tipo vy litros:

Tipo Litros
Diesel 18,383.83
Gasalina 6,000.73

En concepto de:

- Viajes de negocios.
- Flota de vehiculos de la planta de México. El combustible utilizado es Diesel.

1i

. Cambio climatico
1.7.1 Cambio climatico y emisiones de gases de efecto invernadero

El Grupo tiene un firme compromiso con la lucha contra el cambio climatico, incluyendo la
reduccién de emisiones de gases de efecto invernadero, como aspecto fundamental en su
estrategia medioambiental. En este sentido, el Grupo ha creado un plan de accién contra el
cambio climatico que forma parte de su estrategia global y que se desarrolla sobre dos ejes
fundamentales:

- inversion en energias renovables y en autoproduccién de energia.

-reduccion de la huella de carbono con acciones como implantacién de una politica global de
home office o transicién a una flota de coches eléctricos o hibridos en la sede central.

Para determinar las emisiones GEl del Grupo la organizacion cuenta con un proveedor externo,
Anthesis Lavola, que siguiendo el marco de referencia de The Greenhouse Gas Protocol, a
Corporate Accounting and Reporting Standard, desarrollado por el World Business Council for
Sustainable Development y la metodologia establecida en The Corporate Value Chain (Scope 3)
Accounting & Reporting Standard publicado en el afio 2011 por el World Resources Institute
(WRI)} y el World Business Council for Sustainable Development (WBCSD) realiza un inventario
anual que permite conocer la dimensién global del impacto de la actividad de la compafiia
sobre el cambio climatico asi como sus emisiones GEL.

Dentro del marco de referencia de The Greenhouse Gas Protocol, a Corporate Accounting and
Reporting Standard a continuaciéon se presentan las emisiones generadas por la organizacién
en 2021 debido a su actividad. El analisis se ha realizado segun el alcance, las fuentes de
emision de GEl y las categorias de alcance 3 y las unidades de negocio.

Resultados por alcance

Las emisiones GEI del afio 2021 son de 252.758,94 t CO2e.
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En la huella de carbono de 2021 el alcance 3 representa el 99,7% del total, seguido del alcance
2 con el 0,3% vy el alcance 1 con un valor relativo practicamente nulo como se puede ver en las
graficas siguientes:

ALCANCE Toneladas de COze % del total
Alcance 1 57 0,0%
Alcance 2 663 0,3%
Alcance 3 ) o - 252.039 99,7%
TOTAL 252.759 100,00%

Resultados por unidad de negocio

A continuacién, se muestran las emisiones GEI de la organizacion repartidas entre las distintas
unidades de negocio que guarda relaciéon con las operativas que son gestionadas desde cada
pais. Las emisiones producidas a consecuencia de la actividad coordinada desde Espafia
representan el 44% del total, siendo Singapur la siguiente con el 37% del total. En tercer lugar,
se encuentra Emiratos Arabes Unidos (10% del total), cuarto lugar México (8%) y finalmente
Turquia y Estados Unidos con el 1% y un valor préximo al 0%, respectivamente.

UNIDAD DE NEGOCIO A(ltc?:%c; ) A(ic'zr(‘)‘}:’z "‘([t‘z’c'fz J Temttcoe T

Emiratos Arabes Unidos 31,09  25.527,55 25.558,64 10%
Espafia 3479 280,50 110.501,95  110.817,24 4%
Estados Unidos 344,19 344,19 o%
Mixico 20,36 95,62  20.037,9 20.153,94 &%
Singapur 252,55 0193514  92.187,70 7%
Turquia 1,76 2,95 377525 3.779,96 1%
TOTAL 56,91 662,72 252.039,32  252.758,94 100%

Se debe tener en cuenta que Espafia coordina gran parte de la logistica que desarrollan otros
paises, por lo que se han imputado a este pais las emisiones que se localizan fisicamente en
otros territorios.

La huella de carbono de 2021 asciende a 252.758,94 t de CO2e y el 98% proviene de la
adquisicidon de bienes y servicios. Por otro lado, el 44% de todo el impacto se centra en la
actividad coordinada desde Espafia. El siguiente pais en importancia es Singapur con el 37% del
total de las emisiones.

Sugerencia infografica:

- 2692t de CO2 por cada millén de euros facturados
- 656 tde CO2 por empleado

A partir de estos resultados, se estdn definiendo objetivos de emisiones a corto y largo plazo,
asi como planificando estrategias para alcanzarlos.
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1.7.2 Certificaciones de emisiones, validaciones de terceros

Eurofragance se ha adherido al Programa de Acuerdos Voluntarios (herramienta promovida
por la Generalitat de Catalunya y la Oficina Catalana del Cambio Climatico) con el objetivo de
tomar medidas adicionales para reducir las emisiones centrandose en aquellas categorias que
presentan mayor oportunidad y en las que, como organizacion, tienen la mayor influencia
posible.

1.7.3 Metas de reduccién de gases efecto invernadero. Medios
implementados

Las metas que Eurofragance tiene establecidas para reducir los gases de efecto invernadero, a
medio y largo plazo son las siguientes:

CORTO PLAZO (2021) MEDIO PLAZO (2024) LARGO PLAZO (2027)

Conseguido
» ¢ Produccién de energfa
> : ¢ Implementacién de nuevos
» Instalacién de placas fotovoltaicas en la . renovable en todos los centros
; procesos de reciclaje en la sede .

planta de Rubi. de produccidén de Eurofragance
donde sea posible.
» Reducir emisiones GEI

central de Eurofragance.

» Contratacion de energia renovable en las ¢ Reduccién de la huella de globales para alinearlas con la
oficinas de Rubi y Sant Cugat de! Vallés. carbono global. estrategia global 2050 de 0
emisiones.

. ! = | * Promocién de estaciones de
¢ Aprovisionamiento de abastecimiento local L
carga para los coches eléctricos de

en todas las filiales.
los empleados.

* Se establecen MOQ (cantidades minimas ¢ Reduccidn del 20% del papel
de pedido) para los clientes de Asia Pacifico. usado en plantas y laboratorios.

¢ E| 90% de los residuos son reciclados.

¢ Siempre que es posible se embarcan todos
los pedidos en un mismo vuelo.

e Sustitucion de un robot dosificador més
eficiente en la planta de Rubi.

* Iimplementacién de la politica de
teletrabajo a nivel global.

¢ Implementaciéon de una nueva politica de
vehiculos, sélo hibridos y eléctricos.

Parcialmente conseguido

¢ Reduccidn de las emisiones de CO2 de 50t.
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Para Adrinau las metas a medio-largo plazo establecidas para reducir las emisiones indirectas
de gases de efecto invernadero que su actividad produce son:

MEDIO PLAZO (2024) LARGO PLAZO (2027)

e Incorporar en todos los contratos de e Proponer e incentivar la instalacién
arrendamiento cldusula que obligue al de placas solares fotovoltaicas en las
inquilino @ contratar compaiilas comunidades de propietarios donde
eléctricas que comercialicen energia Adrinau tiene inmuebles en
procedente de fuentes renovables. propiedad.

» Mejorar la cualificacién de eficiencia
energética de los inmuebles y naves a
través de mejoras en los sistemas de
ventilacién, iluminacion, calefacciény
refrigeracion o agua caliente.

» Consolidar la politica global de home
office.

¢ Instalacion de placas fotovoltaicas en la
nave industrial alquilada.

1 © Dernte A 1 };v; .
LO FIoLleCCioOn a d OI(C

Eurofragance tiene establecidos procesos para la gestion de materias primas catalogadas como
CITES para asegurar que siempre se gestionan de manera correcta.

Ademas, y por lo que se refiere al aceite de palma, tiene establecidos criterios para evitar
homologar materiales cuyo origen sea el aceite de palma no sostenible. Se establece como
objetivo a medio plazo (2024) que los pocos materiales que se adquieran que adn contengan
este tipo de aceite estén certificados RSPO. Actualmente de los aproximadamente 1.200
ingredientes, Unicamente 3 materias primas provienen del aceite de palma.

Durante 2021, Eurofragance ha publicado su Politica de Abastecimiento Responsable y el
Cédigo Etico con proveedores, con lo que confirma su compromiso con la preservacién de la
biodiversidad, solicitando a aquellos proveedores que operen en una variedad de ecosistemas
naturales diferentes, que generalmente se clasifican como propiedad comin y/o bienes
publicos, la obligacién de proteger éstos.

Para el Grupo la proteccién y/o rehabilitacién de la biodiversidad es un imperativo, asi como
una oportunidad para desarrollar nuevos proyectos e involucrar tanto a los empleados como a
comunidades mas amplias.

Ninguna de las actividades del Grupo se desempefia en dreas protegidas por lo que no se han
determinado impactos significativos a la biodiversidad en espacios protegidos cercanos.
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Il.- SOCIALES Y RELATIVAS AL PERSONAL

2.1.1 Empleo: nimero y distribucién

Al cierre del ejercicio 2021, el Grupo tiene un total de 383 empleados de 20 nacionalidades
distintas de los cuales un 47% son hombres y un 53% mujeres. En el Grupo se cree firmemente
en la igualdad de trato y acceso a oportunidades profesionales por lo que su plantilla refleja
una situacion cercana a la total paridad en cuanto a distribucién por género siendo Espafia el
pais con el porcentaje mas cercano a esa paridad, con un 49% de mujeres y un 51% de

hombres.

A continuacion, se detalla la distribuciéon de empleados por pais, categoria profesional, género

y edad.
2021

Pais Mujeres
Espaiia 108
Singapur 25
México 21
Emiratos Arabes 21
Turquia 6
India 2
USA 1
Total 182

Si bien hay una masculinizacién importante en el grupo de Administrativos/Operarios,
fundamentalmente porque histéricamente ha habido una mayor presencia de hombres como
Operarios de Produccién, durante el Ultimo afio se ha logrado incorporar mujeres al grupo de
Operarios. En la categoria profesional de Mandos Intermedios y Especialistas/Técnicos,
funciones ambas de alta cualificacién, la presencia femenina es mayoritaria.

2021
Edad Mujeres Hombres
<30 45 43
30-50 119 117
>50 18 41
Total 182 201

Hombres
112

38

28

14

1

6

0

201

Total
88
236
59
383

Total
220
63
49
35

7

8

1
383
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2021
Categoria profesional Mujeres Hombres
Directores 2 11
Mandos intermedios 31 27
Especialistas/Técnicos 115 64
Administrativos/Operarios 27 93
Becarios 7 6
Total 182 201

Total
13
58
179
120
13
383



El promedio de edad en el Grupo es de 39 afios. La filial en Estados Unidos tiene la plantilla de
mayor edad e India la més joven, siendo la distribucién promedia por pais la que sigue:

Pais

China

Turquia
Emiratos Arabes
México
Singapur

Espafia

India

USA

43
36
37
38
38
40
34
49

Edad Media

Con respecto a la modalidad de contratacién, es mayoritaria en el Grupo la contratacién de
tipo Indefinida: el 92% de los empleados tiene un contrato indefinido, una clara apuesta del
Grupo por la estabilidad en el empleo.

La distribucién entre las distintas formas de contratacién (indefinida, temporal o en formacién)
es paritaria entre géneros y es la siguiente:

Tipo de Contrato
Indefinido
Temporal
Becarios

Total

Mujeres
165

10

7

182

Hombres Total

186 351
9 19
6 13
201 383

En cuanto al tipo de jornada, es generalizada la mayoria de las jornadas completas siendo
practicamente paritaria la distribucion en este aspecto.

Tipo de Jornada
Parcial
Completa

Becarios (siempre 6 horas)

Total

2021

Mujeres Hombres Total
6 0 6

168 195 363

8 6 14

182 201 383
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El detalle del promedio anual de distribucién de modalidades de contrato de trabajo segin

duracién, edad, categoria profesional y género son las siguientes:

Edad Género Fijo
<30 mujer 29,23
hombre 27,90
30-50 mujer 120,20
hombre 118,08
550 mujer 14,67
hombre 35,77
Total 345,85
Categoria
Directores

Mandos Intermedios

Especialistas / Técnicos

Administrativos / Operarios

Becarios

Total

2.1.2 Despidos por sexo, edad y clasificacion profesional

2021

Temporal Becario

5,94

5,79

1,95

4,35

0,80

1,12
19,95

Género
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer
hombre
mujer

hombre

5,37
4,03
0,41
0,00
0,00
0,00
9,81

Fijo
2,20
11,18
32,04
25,39
108,07
57,62
21,77
87,58
0,00
0,00
345,85

2021
Temporal
0,00
0,00
0,00
0,00
6,61
4,75
2,08
6,51
0,00
0,00

19,95

Becario

5,78
4,03
9,81

Durante 2021 se llevaron a cabo 11 despidos, 5 de ellos disciplinarios y 6 por bajo desempefio.
De esos 11 despidos, 2 de ellos fueron mujeres y el resto hombres. El 73% de las personas
despedidas estaban en el rango de edad de 30 a 50 afios.

Categoria profesional

Directores

Mandos intermedios
Especialistas/Técnicos

Administrativos/Operarios

Becarios
Total

Mujeres

N OCOORP =

Hombres Total

0

O O NOoON

1

O N O W

Edad
<30
30-50
>50
Total

Mujeres

0

2
0
2

Hombres

2

6
1
9

Total
2

8

1

11

Durante la época de pandemia por Covid-19, el Grupo no se ha acogido a ninguna medida de
restructuracion de personal, ni siquiera temporal, como ERTEs o ERE, pudiendo haber seguido
trabajando de forma habitual.

30



2.1.3 Remuneraciones medias por sexo, edad y clasificacion profesional.
Brecha salarial

El Grupo vela para que su personal tenga una retribucién salarial competitiva, equitativa y
potenciadora de la excelencia y desempenfio y acorde tanto con la categoria profesional y de
acuerdo con el convenio colectivo, como con el mercado en el que cada una de las empresas
del Grupo opera.

El Grupo define su politica de retribucion diferenciando entre retribucién fija, retribucién
variable en funcién de objetivos establecidos, retribucion en especie y beneficios sociales.

(i) Retribucion fija

Es el salario que se percibe de forma invariable y que se establece por la direccién a principios del afio en
curso.

El incremento anual de la retribucién fija se establece, como norma general, en base a estudios
macroecondmicos que consideran datos de desempleo e IPC, asi como estudios de consultoras
independientes sobre tendencias retributivas de mercado.

En el presupuesto anual del Grupo, se destina una partida a posibles incrementos salariales por encima
de subidas vinculadas al IPC o a la situacion econémica general, para promociones y revisiones salariales
en funcién del desempefio extraordinario de las funciones de los empleados.

(ii) Retribucién variable por objetivos

Todo el personal del Grupo con contrato indefinido cuenta con un Bonus basado en los resultados
financieros de la empresa, tanto globales como regionales y en la consecucion de unos objetivos
individuales determinados, que son fijados por la direccién de la Compa#ia.

Para el Grupo el compromiso con la igualdad siempre ha sido un objetivo esencial,
promoviendo asi un trato justo hacia su personal y evitando y rechazando todo tipo de
discriminacién. Ademds, la gestién retributiva del Grupo se basa en criterios de objetividad,
equidad interna y competitividad externa.

Es por ello que el Grupo realiza un andlisis retributivo en cada una de sus empresas, para
identificar posibles brechas salariales, hacer diagnédstico de motivos y preparar posibles planes
de accién para corregir cualquier situacion que pueda ser considerada discriminatoria.

Se detalla a continuacién la distribucién de la plantilla en funcién de la clasificacion
profesional, por género, edad y pais, asi como las brechas encontradas. Se excluyen los
consejeros y directivos.

Se considera brecha salarial aquella superior al 25% y se evidencian aquellas situaciones que
serdn objeto de seguimiento y que se incluyen como objetivo de correccién durante el Plan
Estratégico 2022-2024 del Grupo.
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Remuneracién media por clasificacion profesional 2021

Mujeres Hombres Brecha
Directores 248.944 206.808 -20,4%
Mandos intermedios 60.104 48.284 -24,5%
Especialistas/Técnicos 38.273 45.032 15%
Administrativos/Operarios 17.325 10.052 4%
Becarios 8.154 8.640 5,6%

Remuneracién media edad 2021

Mujeres Hombres Brecha
<30 19.547 18.314 -6,7%
30-50 45.316 34.855 -30%
>50 52.331 77.539 32,5%

El compromiso del Grupo con la igualdad se muestra también en el Plan de Igualdad que
Eurofragance tiene registrado, y que fue aprobado el 24 de diciembre de 2020 por el equipo
directivo y el Consejo de Administracion de la Compafiia. Entre los objetivos del Plan se
incluyen (i) promover y/o aumentar la presencia de mujeres y hombres en aquellas areas y/o
departamento donde tengan una baja representacién y (ii) mejorar la distribucién de
retribuciones en funcién del puesto de trabajo y no por razén de género.

Retribucidn media consejeros vy directivos

La Administracién del Grupo ha decidido no incluir en este informe la retribucién media de
consejeros y directivos por motivos de confidencialidad.

2.1.4 Pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazo

El Grupo cumple estrictamente con todas las obligaciones legales, incluyendo evidentemente
las obligaciones tributarias y de seguridad social, aportando los pagos de cuota de empresa a
los sistemas estatales publicos para las prestaciones de jubilacién.

Ademas, de forma voluntaria la empresa sigue aportando el pago de las cotizaciones de
seguridad social a su personal expatriado en filiales fuera de Espafia, para evitar pérdidas de
cotizaciones y garantizar que a su regreso a Espafia, no habra habido vacios en sus periodos de
cotizacion.

2.1.5 Otras percepciones desagregadas por género

Con el fin de flexibilizar y lograr una mayor eficiencia en la compensacién a los empleados, el
Grupo cuenta con beneficios acordes a la practica de mercado de cada pais donde opera.

El criterio de participacidn en este plan no distingue entre género, sino entre tipo de contrato
(solo se ofrece al personal indefinido) y/o categoria.

32



Seguidamente se detallan las retribuciones en especie y beneficios sociales con que cuenta
actualmente el Grupo:

1. Seqguro médico privado: todos los empleados, sin distincién de clasificacion profesional,
disponen de afiliacién en el seguro médico privado que la Compaiiia tiene suscrito con su
Agente de Seguros. Aplicable en Espafia, Singapur, México, Turquia y Emiratos Arabes.

2. Sequro de vida: todos los empleados de Eurofragance, sin distincion de clasificacion
profesional, se incluyen en la poliza de vida que tiene suscrita esta Compaiiia, que cubre tanto

el fallecimiento como la incapacidad permanente total. Aplicable en Espafia, Emiratos Arabesy
México.

3. Vehiculo de empresa: el personal de direccién, ventas y los perfumistas senior disponen de
vehiculo de empresa, bajo la modalidad de Renting. Aplicable en Espafia, Emiratos Arabes,
Turquia y México.

El modelo establecido para cada categoria es el siguiente:

- Personal Directivo: Limite de renting 1.000 € mensuales.
- Personal de Ventas: limite de renting 650€ mensuales.
Perfumistas Senior: limite de renting 800€ mensuales.

4. Sequro de accidentes, hospitalizacion y asistencia en viaje: el personal de direccion, sales
managers y personal que, por su trabajo realice frecuentemente viajes al extranjero, dispone
de un seguro de accidentes, hospitalizacion y asistencia en viaje. Aplicable en Espafia.

5. Retribucion flexible: en Espafia, Eurofragance pone a disposicion de sus empleados, sin
distincién de clasificacion profesional, la posibilidad de destinar voluntariamente un maximo
del 30% de su compensacién, a salario en especie, bajo cuatro modalidades (tarjeta
transporte, ticket guarderia, seguro médico para familiares y tarjeta restaurante).

6. Complemento ayuda para vivienda: aplicable a todos los empleados de la filial de
Eurofragance en Emiratos Arabes. Para managers la cuantia es de 90.000 AED, para empleados
y administrativos, de 24.000 AED.

7. Complemento de escolarizacién: aplicable a todos los managers de la filial de Eurofragance
en Emiratos Arabes, la cuantia es de 60.000 AED.

8. Complemento de transporte: aplicable a todos los empleados de las filiales de Eurofragance
en Emiratos Arabes (12.000 AED), Turquia (12.000 TRY) y Singapur (1800 SGD).

9. Complemento de comida: aplicable a todos los empleados de las filiales de Eurofragance en
Turquia (12.000 AED) y México (importe variable dependiendo de lo que establezca el Estado
mexicano como limite fiscal).

Cabe destacar que tanto en Eurofragance como en Adrinau y Ever Smarter la retribucién segin
la clasificacién por grupo de convenio es mas alta que la que marca el minimo de la tabla en
cada uno de los grupos.
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Respecto a las nuevas contrataciones y a la rotacién de personal, en el Grupo y durante el afio
2021 se ha producido un aumento de plantilla de 18 personas, esto es, un 5% mas.

El indice de rotacidon que ha habido, desglosado por paises y tipo de salidas, ha sido el

siguiente:
TIPO DE SALIDA PAIS TOTAL %

Voluntaria 6 3,20%
Espafia

Despido 9 4,80%

Voluntaria . 8 17,10%
México

Despido 2 430%

Voluntaria Emiratos 0 0%

Despido Arabes 0 0%

Voluntaria 1 14,30%
Turquia

Despido 0 0%

Voluntaria . 4  7,20%
Singapur

Despido 0 0%

Voluntaria 0 0%

USA
Despido 0 0%
Voluntaria 2 36%
India
Despido 1 17,90%
Voluntaria 0 0%
China
Despido 0 0%

2.1.6 Politicas de desconexidn laboral

El Grupo aplica una politica de horario flexible y ofrece la posibilidad de trabajar desde casa a
aquellas personas que pueden desarrollar su trabajo desde fuera de las instalaciones de la
empresa.

En Eurofragance durante el 2021, con ocasion de la formaciéon a nivel global y de la
implementacién de nuevas herramientas de trabajo como el MS 365, se implementd la
necesidad de no agendar reuniones antes de las 9 de la mafiana y después de las 16:30, horas
locales, en respeto de lo que internamente se conoce como nlcleo horario, por aplicacién de
la flexibilidad horaria.

Ademas, las oficinas centrales del Grupo en Espafia estdn ubicadas en un entorno natural
privilegiado equipado con précticos servicios e instalaciones de ocio y bienestar tales como
acceso gratuito e ilimitado a pistas de pddel, gimnasio, zona picnic, sala de juegos, Lounge y
Coffe Break.

Igualmente, el Grupo tiene previsto impulsar una politica méds incisiva sobre desconexion
laboral tras los evidentes cambios sociales que ha supuesto el COVID-19 y la posibilidad de
trabajar desde fuera de la oficina.
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Por el momento el Grupo no ha suscrito un plan privado de prevision de ahorro o jubilacion.
No obstante en Eurofragance, esta previsto que en el presupuesto para el ejercicio 2022 se
incluya una partida para desplegar un plan de jubilacién privada en Espafia.

2.1.7 Empleados con discapacidad. Accesibilidad universal de este
colectivo

El Grupo esta altamente comprometido con el empleo de personas con discapacidad. Por ello,
tiene una politica clara de reclutamiento, donde promueve la contratacidn de talento, sin
importar su condicién, trabajando proactivamente para potenciar y/o facilitar la incorporacién
e integracion de este colectivo.

En Espaiia, el Grupo da cumplimiento a la obligacion de contratar un 2% de su plantilla a
persanas con certificado de discapacidad.

Ademas, Eurofragance Espafia colabora con entidades sin animo de lucro y centros especiales
de empleo, como Miton, que cooperan y emplean a personas con discapacidad.

Actualmente el Grupo emplea a 3 trabajadores con grado de discapacidad acreditado. No
obstante, y ante la prevision de que dos de estas tres personas salgan de la empresa el
proximo ejercicio, una por pasar a jubilacién y otra por pasar a una situacién de discapacidad
total, el Grupo ha iniciado los trdmites para obtener el Certificado de Excepcionalidad, en el
caso de que no pudiera mantener el empleo de las personas contratadas con esta condicién.

Ilgualmente, el Grupo garantiza el acceso a sus instalaciones a personas con discapacidad
funcional, adaptando entradas/salidas, plazas de aparcamiento, vestuarios y bafios.

2.2.1 Absentismo

Durante los ultimos 2 afios se ha evidenciado una bajada en el absentismo en Espafia (Unico
pais con incidencia en este aspecto), siendo un problema por momentos, en el departamento
de Produccién.

Medidas de mejora de clima laboral, acciones transversales a través de los mandos
intermedios y elaboracién de planes de correccion, han hecho que la situacién sitte al Grupo
por debajo de la media de absentismo espafiol y catalan.
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A continuacidn, se detallan los datos de absentismo desglosados por regién y género, dénde se
incluyen no solo aquellos asociados a bajas por accidentes, sino a otras cuestiones como
contingencias comunes o ausencias por COVID-19:

Plantilla personal Ratio Dias de Horas de Horas 1 X

Iindefinido y Temporal ausencias ausencia ausencia trabajo afio Ratiok, ;Hombre IMuler
ESPANA 205 3,29% 1452 11616 352600 3,29% 2,64% 0,66%
MEXICO 49 0,17% 18 144 84280 0,17% 0,17% 0%
EMIRATOS 35 0,78% 59 472 60200 0,78% 0,59% 0,20%
TURQUIA 7 0,06% 7 56 96320 0,06% 0% 0,06%
SINGAPUR 61 0,06% 204 1632 2807040 0,06% 0% 0,06%
INDIA 8 0,00% 0 0 13760 0,00% 0% 0%
CHINA 3 0,00% 0 0 5160 0,00% 0% 0%
USA 1 0,00% 0 0 1720 0,00% 0% 0%
Total 369

*No se tienen en cuenta en esta tabla a los becarios.

2.2.2 Organizacion del tiempo de trabajo. Medidas para facilitar el disfrute
de la conciliaciéon y fomentar el ejercicio corresponsable por parte de
ambos progenitores.

El Grupo defiende y vive una cultura de trabajo basada en la confianza, la responsabilidad y el
compromiso por el proyecto. Lograr el equilibrio entre las distintas facetas de la vida,
personales, familiares y profesionales, es un reto que el Grupo asume de forma positiva. Con
el objetivo de asegurar la conciliacién entre la vida laboral y la personal, el Grupo incluye
dentro de su calendario laboral un esquema de flexibilidad horaria que permite la adaptacién
del horario semanal.

Ademas el Grupo complementa todas las prestaciones por maternidad y paternidad, asi como
las derivadas de enfermedad comun, de tal forma que no haya mengua salarial, y desde el
primer dia de ausencia.

También, y desde el momento en que el Grupo conoce que un empleado va a ser padre o
madre, se le facilita una guia completa para ayudarle y prepararle para la llegada del bebé a la
familia.

La guia no sélo explica en detalle como gestionar las ausencias por maternidad/paternidad en
sus distintas modalidades, sino también como gestionar el derecho al permiso de lactancia,
excedencia, reduccién de jornada, asi como una explicaciéon sobre como proceder con los
trdmites administrativos (Registro Civil, empadronamiento, documentacién, cémo tramitar
ayudas, impacto fiscal, etc).

En Eurofragance Espafia, los permisos de maternidad y paternidad evidentemente se han
equiparado, siendo de 16 semanas en ambos casos.

En el resto de los paises, el Grupo sigue la legislacion aplicable para cada uno de los supuestos.
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En Emiratos Arabes, donde no existe seguridad social publica, el Grupo ha hecho una mejora
respecto de la obligatoriedad legal alli regulada, tanto para el permiso de maternidad (100 dias
respecto de 30 dias retribuidos con sueldo completo y 15 dias retribuidos a mitad de sueldo)
como para el permiso de paternidad (14 dias respecto de 3 dias), en ambos supuestos
totalmente pagados a cargo del Grupo.

Ademads, y durante el tiempo de lactancia, el Grupo habilita una sala para que la madre pueda
extraer y conservar la leche.

A efectos del pago de la retribucién variable por objetivos, el tiempo de ausencia debido a los
permisos de paternidad y maternidad, se equiparan al tiempo trabajado, con lo que no se hace
prorrateo del pago de bonus durante esos periodos. Esta es una medida que se aplica en todos
los paises donde el Grupo opera.

En relacién al tiempo dedicado al desplazamiento hacia el lugar de trabajo, éste se aligera ya
que el Grupo dispone de plazas de aparcamiento en superficie para todos los empleados, asi
como plazas de aparcamiento reservadas para personas embarazadas o con necesidades
especiales, mas cercanas a las puertas de acceso al lugar de trabajo.

En Espafia, el calendario de trabajo se prepara aplicando la maxima flexibilidad posible,
otorgando flexibilidad para descansar los festivos locales en cualquier otro momento del afio,
a eleccién del empleado, asi como garantizando que nunca se exceda del nimero de horas de
trabajo maximas por afio, dando el exceso de horas en tiempo libre.

La jornada en Eurofragance se distribuye de forma flexible, pudiendo iniciarse entre las 7:30 y
las 9:30, con 30 minutos minimo de tiempo de descanso para comida y maximo de una hora y
30 minutos.

Los viernes se trabajan 7 horas en lugar de 8 y durante el mes de agosto, la jornada se hace de
forma intensiva y flexible, pudiendo la persona trabajadora, optar por no hacer la pausa de
comida y entrar de forma temprana a las 7:30 y concluir a las 15:30.

En Adrinau y en Ever Smarter la jornada también se distribuye de forma flexible, pudiendo
iniciarse entre las 08:30 y las 08:45 de la mafana, llevandose a cabo la jornada de los viernes
de forma intensiva en horario de 08:00 a 16:00 horas.

El Grupo aplica en todos sus centros de trabajo, en Espafia y en el extranjero, una politica de
trabajo remoto, para todos aquellos equipos de trabajo que puedan prestar sus servicios fuera
de sede (quedan excluidos los vinculados al uso de maquinaria especifica de trabajo, como
produccion, almacén, laboratorio de muestras, control de calidad o la propia naturaleza
presencial del servicio, como recepcion).

Los dias de prestacién de trabajo desde el domicilio varian en niimero segin la situacién de
cada pais, con mayor o menor exigencia de flexibilidad, pasando de 1 dia en Emiratos Arabes e
India, a 2 dias en Espafia, Turquia, Singapur, a los 3 dias de México o al trabajo totalmente
prestado desde el domicilio, en Estados Unidos.
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Sin lugar a dudas, la posibilidad de trabajar desde el propio domicilio ha supuesto un cambio
de paradigma laboral sin parangén y la reafirmacion de la cultura de trabajo ya existente en el
Grupo, de confianza, flexibilidad y alto desempefio y una medida excelente para conciliar
equilibradamente la vida familiar y laboral.

2.3 Salud y seguridad

2

2.3.1 Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

Para el Grupo la seguridad y la salud en el trabajo son una prioridad. Su compromiso sobre
esta materia se refleja en la estrategia corporativa del Grupo y se traslada a todas sus
actividades.

La seguridad es esencial tanto en los laboratorios y centros de produccion de Eurofragance,
como en las oficinas del Grupo. Sabiendo que el entorno de trabajo mejora el rendimiento
laboral y la calidad de vida de todos los empleados, el Grupo se esfuerza por ofrecer un lugar
de trabajo seguro en el que las personas puedan crecer, centrandose en el bienestar general.

Para dar prioridad a la seguridad, el Grupo lleva a cabo formaciones periddicas y auditorias
internas para mejorar las condiciones de seguridad en su lugar de trabajo. Esta previsto que
Eurofragance disponga de una Politica Global Corporativa sobre Seguridad y Salud para el afio
2022 articulada en torno a un conjunto de principios comprometidos con la sociedad y la salud
de los empleados.

El 20 de septiembre de 2020 la sede de Eurofragance en Singapur obtuvo la norma ISO 45001
para la gestién de sistemas de seguridad y salud en el trabajo. El Grupo tiene previsto que el
resto de las sedes la vayan obteniendo en los préximos afios.

A nivel corporativo, Eurofragance dispone, dentro del Departamento Technical Compliance, de
un drea de Seguridad y Salud que es gestionado por una empleada interna de la empresa.
Dicha empleada gestiona las distintas comisiones de trabajo existentes, especialmente en el
area de Operaciones y Desarrollo, donde se retnen de forma mensual para evaluar las
medidas en curso, evolucién de situacidn, siniestralidad y acciones. Dicha responsable informa
también puntualmente al Comité de Direccién de la situacion del area.

Eurofragance, como empresa que fabrica y distribuye productos quimicos, estd muy
involucrada en llevar a cabo su actividad de manera que no perjudique la salud o la seguridad
de las personas, ni dafie el medioambiente. Su departamento de Seguridad, Salud y
Medioambiente (EHS) se encarga de aplicar y hacer cumplir las practicas profesionales
adecuadas y de realizar investigaciones de incidentes con la finalidad de proteger el bienestar
de las personas y el planeta. Para ello, de forma periddica, realiza una identificacién de
peligros y una evaluacién de riesgos, de acuerdo con la normativa sobre prevencion de riesgos
laborales. En esta evaluacién se analizan y valoran los riesgos y se proporcionan las medidas
correctoras a aplicar.
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A continuacién se detallan los principales riesgos detectados en el Grupo en materia de
Seguridad y Salud asi como las medidas correctoras aplicadas al efecto:

RIESGOS
Caidas (al mismo nivel o de objetos)
Choques con objetos inmdviles
Atropello

MEDIDAS CORRECTORAS
Orden y limpieza, auditorias internas (Safety Walks), revisién de estanterfas
Orden y limpieza
Correcta sefializacién, prohibicién de transito de personas en zonas

destinadas al transito de vehiculos

Incendios Correcta sefializacién sistema de proteccién anti-incendios; revisiones
periédicas
Explosidn Sectorizacién, ventilacidn y correcta sefalizacion; equipos ATEX adecuados

Correcto etiquetado de sustancias y compuestos quimicos; ventilacion;
equipos de proteccion individual; correcta sefializacidon de equipos de
prevencion colectiva {lavaojos)

Protocolo de actuacion en caso de derrames, correcta sefializacién equipos
de recogida de derrames; simulacros anuales; obturadores de emergencia
Safety walks, formacion a nuevas incorporaciones.

Explosion de quimicos

Derrame de quimicos

Organizacion  preventiva
trabajo/Factores
individuales

y del
personales-

El seguimiento de estas acciones correctivas se lleva a cabo periddicamente durante las
reuniones de seguridad en las que participan todos los departamentos. Ademas, se promueve
a todos los empleados a que informen al departamento de EHS sobre cualquier problema de
seguridad del que sean testigos.

igualmente, cada 28 de abril, DIA MUNDIAL DE LA SALUD Y LA SEGURIDAD EN EL TRABAIO, el
equipo de salud y seguridad de Eurofragance lanza un reto de seguridad online abierto a todos
los empleados para que demuestren sus conocimientos sobre estos temas y sean
recompensados con diferentes premios.

En el marco del Plan de Accion de Salud y Seguridad, Eurofragance ha puesto en marcha
distintas formaciones destinadas a toda la plantilla y enfocadas a alcanzar su principal objetivo
dentro de esta drea, esto es, la mitigacion de riesgos. Durante 2021 se ha completado un total
de 617 horas de formacidn, incluyendo extincién de incendios, respuesta a emergencias o
condiciones ergondmicas de trabajo, entre otras.

Cabe destacar que tanto Eurofragance, como Adrinau y Ever Smarter, cuentan con un servicio
de prevencion ajeno.

En cuanto a la pandemia de COVID-19, durante 2021 el Grupo continué adoptando las medidas
necesarias para proporcionar un entorno de trabajo seguro a todo su personal, adaptando los
protocolos internos a la realidad pandémica, y reforzando la higiene, la distancia social, la
ventilacion de los lugares de trabajo y el uso de mascarillas.

Asimismo, y durante 2021, el Comité de Covid-19, creado a tal efecto en marzo de 2020,
continudé con el seguimiento de cada caso, resultando en 0 las transmisiones entre los
empleados en todas las sedes, excepto en México, donde hubo 2 transmisiones internas en
enero de 2021, lo que llevd a la implementacién de medidas de proteccién adicionales en la
zona de transmisién con resultados muy positivos y sin que se detectara ninguna otra
transmision.
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Cabe seialar que los empleados del Grupo no han constituido un Comité de Empresa como tal,
y que la informacion que reciben sobre todos los aspectos que impactan en sus condiciones de
trabajo, especialmente en las de seguridad y salud, es semanal, a través de las reuniones de
seguimiento que tienen con sus propios responsables.

También durante el periodo de Covid-19, Eurofragance presentd de forma mensual un informe
al Comité de Direccién sobre la evolucién de la pandemia y el estado de las medidas
adoptadas. De todo ello se informé a los empleados mediante comunicados oficiales.

2.3.2 Accidentes de trabajo

Accidentalidad

En las siguientes tablas se resumen los datos estadisticos de accidentalidad del Grupo con
indicacion tanto de los indices de incidencia, como los de frecuencia y de gravedad. Se
distingue entre personal interno y personal externo (becarios y personal de ETT).

Datos de accidentalidad- Personal Interno 2021

Namero de accidentes sin baja laboral 2
Hombres 0
Mujeres 2
Nimero de accidentes con baja laboral 3
Hombres 3
Mujeres 0

Numero de accidentes in itinere con
baja 2
Hombres 2
Mujeres 0
indice de frecuencia 526,32
Hombres 1578,95
Mujeres 0
indice de incidencia 260,42
Hombres 1507,54
Mujeres 0
indice de gravedad 28,42
Hombres 28,42
Mujeres 0

Datos de accidentalidad- Personal Externo 2021

Ndamero de accidentes sin baja laboral 0
Hombres 0
Mujeres 0
Numero de accidentes con baja laboral 1
Hombres 1
Mujeres 0

40



A lo largo de 2021, el Grupo registrd 5 accidentes de personal interno, dos de ellos in itinere y
con bajas médicas de corta duracién. El tercer accidente fue debido a un corte, resultando en
un dia de baja médica. Los otros dos accidentes fueron leves y no requirieron de baja laboral.

En el personal externo se registré un accidente laboral que necesité baja médica. No hay mas
informacion en relacion a los datos de accidentalidad de personal externo ya que el accidente
de trabajo lo tramita la propia empresa a la que pertenece el trabajador (becarios y personal
de ETT).

Dias laborales perdidos v absentismo

Dias laborales perdidos y absentismo- Personal interno

2021

Ndmero de dias laborales perdidos 54
Hombres 54

Mujeres 0]

Ndmero de horas trabajadas 1900
Dias reales de trahajo perdidos durante el afio 54
Hombres 54

Mujeres 0

Namero de dias planificados durante el afio 251

Hombres 251
Mujeres 251
Indice de absentismo 0,06
Hombres 0,11

Mujeres 0

Como se puede ver en la tabla anterior, el indice de absentismo asociado a los accidentes
laborales en el Grupo es muy bajo, del 0,06%, situdndose por debajo de la media nacional
(5,5%).

Destacar que actualmente no se disponen de datos sobre los dias laborales perdidos ni sobre
el absentismo del personal externo.

Tipos de accidente laboral

Tipos de accidente laboral- Personal interno 2021

Numero de fallecimientos resultantes de una lesién por accidente laboral 0
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesién por accidente laboral por
cada 1.000.000 horas trabajadas 0
Numero de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin
incluir fallecimientos) 0

Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin
incluir fallecimientos) por cada 1.000.000 horas trabajadas 0

Numero de lesiones por accidente laboral registrables

Tasa de lesiones por accidente laboral registrables por cada 1.000.000
horas trabajadas 1.578.947.368

Principales tipos de lesiones por accidente laboral in itinere
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Tipos de accidente laboral- Personal Externo 2021

Numero de fallecimientos resultantes de una lesién por accidente laboral 0
Tasa de fallecimientos resultantes de una lesién por accidente laboral por

cada 1.000.000 horas trabajadas 0
Ntimero de lesiones por accidente laboral con grantes consecuencias (sin

incluir fallecimientos) 0
Tasa de lesiones por accidente laboral con grandes consecuencias (sin

incluir fallecimientos) por cada 1.000.000 horas trabajadas 0
Numero de lesiones por accidente laboral registrables 1
Tasa de lesiones por accidente laboral registrables por cada 1.000.000

horas trabajadas 2.631.578.947
Principales tipos de lesiones por accidente laboral corte

En el Grupo no se han registrado fallecimientos ni lesiones por accidente laboral con grandes
consecuencias siendo el principal tipo de lesiones las de caracter leve.

Tampoco ha habido casos de dolencias y enfermedades profesionales registrables tal y como
se puede observar en las tablas siguientes:

Dolencias y enfermedades profesionales- Personal Interno 2021

Ntmero de fallecimientos resultantes de una dolencia o
enfermedad laboral 0
Namero de casos de dolencias y enfermedades laborales

registrables 0
Principales tipos de dolencias y enfermedades laborales 0
Numero de enfermedades profesionales 0
Hombres 0
Mujeres 0
Dolencias y enfermedades profesionales- Personal Externo 2021
Numero de fallecimientos resultantes de una dolencia o
enfermedad laboral 0
Ndmero de casos de dolencias y enfermedades laborales
registrables 0
Principales tipos de dolencias y enfermedades laborales 0
Ndmero de enfermedades profesionales 0
Hombres 0
Mujeres 0

42



4. Relaciones social
2.4.1 Participacion y consulta de los empleados

El Grupo no dispone de un Comité de Empresa formado por trabajadores. El didlogo social se
organiza de forma directa a través de las reuniones de seguimiento de trabajo que cada
departamento realiza.

El Grupo respeta escrupulosamente todo mandato legal. Ademas, mejora en todos los paises
las condiciones minimas establecidas por la legislacion local, especialmente en lo referente a:

- Calendarios laborales flexibles

- Jornada maxima, reduciéndose en todos los paises donde se opera
- Vacaciones anuales

- Salarios minimos establecidos por convenio

- Pluses de nocturnidad y horas extras establecidos por convenio

En Eurofragance, se consulta a los empleados de forma formal cada dos afios sobre el clima
laboral mediante una encuesta andnima, gestionada externamente por una consultoria
especializada.

Del resultado de dicha encuesta se informa a todos los empleados globalmente, por distintos
medios, a través de las plataformas internas de comunicacién de la empresa, y, sobre todo, a
través de las reuniones semanales de trabajo.

También se crean comisiones de seguimiento del clima laboral y planes de accién para mejorar
las condiciones de aquellas areas donde los trabajadores han expresado descontento.

lgualmente, y de forma bianual, Eurofragance realiza una encuesta de anilisis de riesgo
psicosocial, gestionada por el servicio de prevenciéon ajeno y realiza el mismo tipo de
seguimiento y creacidn de grupos de trabajo que con la encuesta de clima.

Ademds, y de forma puntual Eurofragance lanza encuestas para conocer la opinion,
sugerencias y propuestas, sobre distintos proyectos y procesos como (i) la elaboracién del Plan
de lgualdad (ii) el Plan Estratégico anual de la empresa (“Must Win Battles”) y (iii) la Politica de
Teletrabajo.

El Grupo, en virtud del constante acatamiento y adaptacion a cualquier normativa legal, fiscal,
laboral y de seguridad y salud, respeta el derecho de asociacion sindical y negociacion colectiva
y en el caso de que los empleados decidieran constituir un Comité de Empresa, cooperaria con
ese nuevo Comité, como lo viene haciendo con los distintos grupos de trabajo y mejora y
Comité de Igualdad, entre otros.
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2.4.2 Convenios colectivos

La organizacion del trabajo y la regulacién de este a través de la existencia de un convenio
colectivo se realiza solo en Espaiia.

A Eurofragance, el convenio que le es aplicable es el de Perfumeria y Afines y a él se acogen
todos los trabajadores de las sedes de Sant Cugat del Vallés y Rubi.

A Adrinau y a Ever Smarter el convenio que les es de aplicacion es el de Oficinas y Despachos y
a él se acogen también todos los trabajadores de la sede de Sant Cugat del Vallés.

Esto significa que el 57% de la plantilla global, esta sometido a un convenio colectivo.

En el resto de los paises no existen convenios colectivos. Hay por tanto un 43% de la plantilla
global que no se organiza segiin ningdn convenio colectivo, por no existir esta forma de
organizacion legal-laboral en esos paises.

5. Formacion
2.5.1 Politicas implementadas en el campo de la formacién

La formacion y el desarrollo de los empleados del Grupo es un punto estratégico y prioritario
en la agenda corporativa de la compania.

En un contexto profesional altamente impactado por los cambios marcados en el afio 2020, la
formacién se vuelve una herramienta estratégica para que la compania sea capaz de dotar a
sus empleados de los conocimientos y habilidades necesarios que les permitan dar una
respuesta agil y adaptada a los constantes cambios del contexto.

Para el Grupo, asegurar que sus empleados estan preparados y tienen las herramientas y
habilidades necesarias para dar lo mejor de si mismos, es clave.

Por este motivo, el Grupo cuenta con un Plan de Formacidn que tiene los siguientes objetivos:

- Aportar herramientas y conocimientos que impacten directamente en apoyo de los
objetivos estratégicos.

- Aportar valor directo a los clientes a través de las acciones y servicios que el Grupo
aporta a sus empleados.

- Fomentar la cultura de aprendizaje continuo y preparar a los empleados para ser
eficientes y eficaces en el desarrollo de sus tareas y consecucién de los resultados
esperados e impactar directamente en su compromiso.

Desde hace ya unos afios el modelo Formativo de Eurofragance se basa en el modelo de
aprendizaje 70:20:10 donde el 70% del aprendizaje se centra en la practica diaria on the job,
con una planificacién de acciones directas y orientadas en el puesto de trabajo que permitan la
practica real (aprendizaje basado en proyectos, basado en problemas o basado en retos), otro
20% del aprendizaje se basa en la interaccion con comparieros de trabajo expertos en el drea a
desarrollar o mediante participacién en procesos de Shadowing o Mentoring interno y el 10%
restante se fundamenta en la formacidn en aula tradicional.

44



En Eurofragance, en el pasado y a través de PPE Review (People, Performance &
Entrepreneurship Review), la herramienta de Revision del Desempefio, el responsable
acordaba con el empleado un Plan de Desarrollo, con participacion en proyectos e iniciativas
gue conectaba con un plan formativo adjunto. Este trabajo se convertia en la deteccién de
necesidades formativas corporativas para el Plan de Formacién anual.

Debido a las caracteristicas especiales de los afios 2020 y 2021 este Plan de desarrollo se
centrd casi exclusivamente en la parte practica del 70% y del 20% de acompafiamiento con
compaiieros, dejando el 10% para necesidades de formacién necesarias por temas de
Compliance, Prevencion de Riesgos o necesidades técnicas especificas para el puesto de
trabajo.

En Eurofragance la formacién y desarrollo en entornos digitales {Office 365), sumado al nuevo
escenario post COVID-19, ha adquirido relevancia en la estrategia de formacién durante el afio
2021. Por este motivo se han realizado formaciones a nivel global sobre aplicaciones del
sistema digital de Eurofragance: Outlook, One Drive, Planner, Lists, To-Do y Forms. También se
han abordado necesidades especificas de Negocio como el aumento de precios derivado del
impacto del incremento de las materias primas y se generaron acciones formativas especificas
altamente orientadas a la practica para el colectivo de ventas. Se lanzaron también acciones
formativas dirigidas a la mejora continua de los procesos con el objetivo de fomentar una
mentalidad lean dentro de un Proyecto Interno de Simplificacién.

En Eurofragance, y durante el afio 2021, se ha enfocado la formaciéon en idiomas en
necesidades puntuales para equipos que necesitaban un incremento de su nivel de inglés por
el servicio que ofrecen a nivel global (TPP) y para expatriados con necesidades de mejorar su
nivel de idioma local.

Por ultimo, 2021 ha sido un afio prolifico para la Academia de Perfumistas, Unica en el sector,
que ha regalado la graduacion de varios perfumistas creativos, perfumistas técnicos y
perfumistas analiticos que pasan a formar parte efectiva del colectivo de desarrollo de
producto y a aportar un valor directo a los clientes. Ademas, se han iniciado también los
Proyectos para crear la Academia de Ventas y la Academia de Fragrance Development
Managers.

Ever Smarter y Adrinau 2002 no tienen definido un modelo formativo como tal sino que sus
empleados realizan aquellas acciones formativas mas acordes con su puesto de trabajo y
especificacion.

2.5.2 Horas de formacion por categorias profesionales

A continuacién, se detalla una tabla con el niimero de participantes en acciones formativas en
2021 desglosado por regiones, categoria profesional y género.

La categoria profesional de formacion se distribuye entre puestos ejecutivos (miembros del
Comité de Direccién o directores), responsables de equipo y otros puestos de trabajo
relacionados con puestos técnicos u operativos.
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NUMERO DE PARTICIPANTES 2021 Total 2021
*APAC EAT STC IMEA LATAM USA

Executive 24 2 1 27
Hombre 16 2 1 19
Mujer 8 8

MIDDLE MANAGEMENT 14 51 155 9 14 243
Hombre 4 15 78 7 7 111
Mujer 10 36 77 2 7 132

Other staff 60 485 313 46 100 1 1005
Hombre 18 277 153 24 36 1 509
Mujer 42 208 169 22 64 505

Total general 74 536 492 57 115 1 1284

* APAC: Asia Pacific; EAT: Europa, Asia, Turquia; STC: Head Quarters (departamentos corporativos); IMEA: India, Middle-East y
Africa; LATAM: Latino América y USA: Estados Unidos.

En el cuadro siguiente se reflejan el nimero total de horas de formacion en 2021 desglosado
por regiones, categoria profesional y género.

TOTAL HORAS DE FORMACION 2021 Total 2021
APAC EAT STC IMEA LATAM USA
Executive 50,5 66 6 122,5
Hombre 38,5 66 6 110,5
Mujer 12 12
MIDDLE MANAGEMENT 36 89 368,5 32 28 553,5
Hombre 14 19 155 25 11 224
Mujer 22 70 2135 7 17 329,5
Other staff 121,5 682,5 703 103 191 6 1807
Hombre 42 358,5 418,55 61 65 6 951
Mujer 79,5 324 3385 42 126 910
Total general 157,5 7715 1122 201 225 6 2537

Durante 2021 el hecho de la limitacién de reuniones presenciales ha tenido un gran impacto
en la forma de imparticion de la formacién en Eurofragance. Las formaciones de larga duracién
se han fragmentado en contenidos mas cortos que deben ser afrontados con una metodologia
blended (sesiones virtuales de corta duracién con entrega de material de trabajo entre
sesiones).

En el Grupo recibieron alguna formacion durante 2021 un total de 379 empleados y la media
de horas de formacion por persona total fue de 7.
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En la siguiente tabla se detalla el promedio de horas de formacién por empleado distribuido
por género y categoria profesional.

Media Horas de Formacién por empleado

2021

20

16
15

10
10 8
6 6 6
0
Executive Middle Management Other Staff

® Hombre = Mujer

La Direccién de Eurofragance, consciente de la necesidad de velar por el bienestar y la igualdad
de trato de las personas integrantes de la compafiia emitié en fecha 21 de febrero de 2020, un
comunicado en el que difundié su compromiso de velar, entre todas las personas trabajadoras,
por el establecimiento y desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y
oportunidades entre mujeres y hombres, sin discriminar directa o indirectamente por razén de
sexo; asi como el impulso y fomento de medidas para conseguir la igualdad efectiva en el
interior de la Organizacién.

Para ello, el 13 de julio de 2020, y previa aprobacion por parte del Consejo de Administracion
de la compaifiia, Eurofragance constituyé la Comision de lgualdad formada por personas
trabajadoras de la empresa, con la finalidad de poner en marcha la creacién de un Plan de
Igualdad en Espaiia.

Dentro de las medidas adoptadas en este Plan de Igualdad se han llevado a cabo ya las
siguientes:

- Revisién de todas las vacantes de empleo, anulando toda mencién a género y
mencionando explicitamente que el puesto estd abierto a la incorporacion tanto de
hombres como de mujeres.

- Lanzamiento de sensibilizacion sobre lenguaje inclusivo durante el mes de marzo de
2021.

- Formacién a todos los empleados sobre la igualdad de género y el acoso sexual.

- Formacion a todos los empleados sobre lenguaje inclusivo.

- Lanzamiento de campafias de sensibilizacion sobre la situacién de la igualdad de
género durante la jornada del 8 de marzo, pidiendo a todos los trabajadores que hagan
sugerencias y las compartan, en pizarras puestas a disposicién en todas las
instalaciones, para lograr mayores avances en igualdad.
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Esta dentro de la planificacién de siguientes medidas la elaboracién de un Plan de Igualdad en
el resto de paises donde opera Eurofragance durante los periodos 2022 y 2023.

En lo que se refiere a las medidas adoptadas para promover el empleo, y tras el diagndstico y
analisis que realiz6 Eurofragance para la elaboracién del Plan de Igualdad, se evidencié que si
bien el porcentaje de empleo femenino era paritario o superior en la mayoria de los
departamentos, existia una situacién altamente masculinizada en el departamento de
produccién.

Ante la evidencia de que emplear mujeres en todas las areas, supone no solo un avance en
igualdad de género, sino una mejora en la productividad, procesos y clima laboral,
Eurofragance propuso incrementar este nimero en los colectivos de produccién, mediante la
bisqueda de mujeres para las vacantes de operarias de produccién.

En este sentido, durante el 2021 se ha pasado de no tener ninguna operaria, a ser actualmente
6 en plantilla respecto de un colectivo de 42 personas.

Ante paridad de cualidades positivas para conseguir empleo en el departamento de
produccién, se prefiere el género femenino.

2.6.1 Plan de Igualdad

Con el objetivo de asegurar la aplicacién efectiva del principio de igualdad y la ausencia de
discriminacién entre mujeres y hombres, asi como el cumplimiento de lo establecido en la Ley
Organica 3/2007, del 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (LOIEDH) y
en el Real Decreto Ley 6/2019, de 1 de marzo, para garantizar la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacién y demas legislacién
aplicable, Eurofragance trabajé durante todo el afio 2020 en el diagndstico y analisis de las
condiciones de la compaiiia a fin de elaborar y registrar un Plan de Igualdad que se aprobd y
registré por el drgano de administracién el 24 de diciembre de 2020.

Este Plan de Igualdad cuenta con un objetivo general y varios objetivos especificos.

El objetivo general pretende conseguir la igualdad real entre mujeres y hombres dentro de la
compafiia sin discriminacidn ni tratos diferenciales, habiendo sido siempre éste un objetivo
esencial en la empresa, promoviendo un trato justo hacia su personal evitando y rechazando
todo tipo de discriminacién.

Por su parte, los objetivos especificos persiguen:

- Promover y/o aumentar la presencia de mujeres y hombres en aquellas dreas y/o
departamentos donde tengan una baja representacion, respectivamente, teniendo en
cuenta la oferta y la demanda del mercado laboral.

- Integrar aiin mds la perspectiva de género en la gestion de la Empresa, en las politicas,
procedimientos y acciones de las diferentes areas/departamentos de Eurofragance.

- Garantizar las condiciones laborales igualitarias en funcién del rol empresarial.

- Mejora en la distribucién de retribuciones en funcién del puesto de trabajo y no por
razén de género.

48



- Facilitar el acceso a: formacion, desarrollo y promocién de las personas en un marco
de igualdad de oportunidades.

- Prevenir, evitar y garantizar la atencidn necesaria para combatir los posibles casos de
acoso sexual y acoso por razon de sexo.

- Conseguir igualdad de trato y respeto hacia la diversidad y hacia la diferencia.

- Facilitar la conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de las personas que
trabajan en Eurofragance y fomentar la corresponsabilidad entre hombres y mujeres.

A Ever y Adrinau si bien no les es de aplicacidén la obligatoriedad de contar con un Plan de
lgualdad, al tener un uUnico trabajador cada una de ellas, si empezaron en el mes de Abril de
2021 a llevar a cabo el Registro Salarial Obligatorio establecido por el Real Decreto 902/2020,
de 13 de octubre, de igualdad retributiva entre mujeres y hombres, a pesar de que en ambas
empresas su Unico trabajador es una mujer por lo que no habria lugar a que pudiera
producirse desigualdad retributiva alguna en este sentido.

2.6.2 Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo

En el Grupo, conscientes de que las organizaciones pueden constituir lugares donde pueden
darse situaciones de acoso, se ha establecido un nivel de TOLERANCIA CERO ante este tipo de
comportamientos, intentado prevenir y/o evitar estas actitudes, asi como ofrecer un
procedimiento de actuacién ante este tipo de situaciones, todo ello con la intencion de
adoptar aquellas medidas que sean necesarias para asegurar un ambiente de trabajo
psicosocialmente saludable.

Para ello, tanto Eurofragance como Adrinau y Ever elaboraron y aprobaron un protocolo
contra el acoso psicolégico (laboral), sexual o por razén de sexo y/o violencia fisica, que tiene
como objeto primordial plantear los medios de actuacién para la intervencién en los posibles
casos de conflicto y acoso psicolégico, sexual o por razon de sexo y/o violencia fisica, y las
formas de proceder a la hora de prevenir, identificar, evaluar e intervenir ante estas
situaciones.

Comunicar a todos los componentes de la organizacidn, qué es conflicto y acoso psicolégico
(laboral), sexual o por razén de sexo y/o violencia fisica, y cual sera el procedimiento a llevar a
cabo por parte del Grupo, a la hora de actuar ante una de las situaciones enumeradas
anteriormente, sea del tipo que sea y que afecte directa o indirectamente a la organizacién es
fundamental para el Grupo.

Eurofragance, ademas, ha formado a toda su plantilla sobre este protocolo y esta trabajando
en la creacién de un Comité de Vigilancia Sobre el Acoso Sexual y en la elaboracién de un
protocolo especifico sobre razon de sexo que se prevé esté listo antes de finalizar el ejercicio
2022.

Finalmente mencionar que el Grupo no ha recibido denuncia alguna por razén sexual o de
género, ni de ningun otro tipo de discriminacién.
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2.6.3 Politica contra todo tipo de discriminacién

El Grupo establece como pilar de su gestién, la remocidn de cualquier tipo de barrera que
suponga discriminacién de cualquier clase, entre ellas por razén de género, edad, orientacién
sexual, etnia, opinién politica, religion, entre otras razones.

De conformidad a ello, Eurofragance ha creado un Cédigo Etico y manuales de empleo, de
obligatoria formacién para toda la plantilla.

2.6.4 Diversidad

El Grupo emplea un total de 20 nacionalidades en todas sus sedes, con respeto total a su
origen, cultura y religién y facilitando el didlogo y la comprensién a las diferencias, en todos los
paises donde opera.

A través de todas las encuestas de clima y reuniones con los empleados, no se ha evidenciado
situacién alguna que denote una discriminacian.

Sin embargo, durante los afios 2023 y 2024, se planifica realizar campafias y eventos que
promocionen la gran diversidad existente y formacién para comprender situaciones y
conflictos derivados de la convivencia entre miembros de plantillas diversas.

Actualmente el Grupo no tiene implementados protocolos o politicas sobre este asunto ya que
hasta el momento se habia centrado en la equidad de género. No obstante, estd previsto
empezar a trabajar en ello préximamente.
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lll.- DERECHOS HUMANOS

» 1 Procedimientoc de dilicencia A oan Mmateria e derernos hiMmManoe
3.1 rroceaimientos de ailgenclc dd en materia de gerecnos humanos

El Grupo manifiesta su fuerte compromiso para que se garantice el respeto de los derechos
humanos en toda su amplitud en todos los niveles organizacionales. Ello se concreta en una
serie de politicas que velan por la observancia de los principios y valores fundamentales que
promueve la Organizacién de las Naciones Unidas.

Durante el ejercicio 2021, Eurofragance se ha adherido al Pacto Mundial de Naciones Unidas
mediante carta de solicitud. Esta previsto que se ratifigue tal adhesién el préoximo afo, segin
acordé el Consejo de Administracion de Eurofragance en Acta de Consejo del 2 de febrero de
2021.

Asimismo, Eurofragance insta a sus proveedores y clientes a que dispongan también de dichas
politicas y garanticen, al igual que Ever y Adrinau, el cumplimiento de dichos valores y
principios, para lo cual, en 2021 elaboré el Cédigo Etico de Proveedores mediante el cual se
alienta a éstos a actuar de acuerdo con los criterios de consideracién, respeto y dignidad,
teniendo siempre en cuenta la sensibilidad cultural de cada individuo. La seleccién de los
proveedores se rige por criterios de objetividad y transparencia conciliando el interés del
Grupo en la obtencién de las mejores condiciones con la conveniencia de mantener relaciones
estables con proveedores éticos y responsables. Todos ellos deben comprometerse con el
Grupo a respetar los derechos humanos y laborales de todos los empleados contratados, asi
como a involucrar y transmitir estos principios a sus socios de negocio. La vulneracién de
cualquiera de estos principios no es en ningun caso aceptada por el Grupo.

1oNn aGe 10sS rie ] » vuineracion ae agerecnos numanaos

En Eurofragance, la existencia del Comité de Compliance y de cadigos y politicas constituye
una sélida base de cumplimiento y control. Ademas, se dispone del Cédigo Etico interno de
Proveedores, Plan de Igualdad, Protocolo de Acoso de los cuales se hace la correspondiente
difusion.

El canal de denuncias tanto interno como externo permite la denuncia de cualquier
vulneracién de los derechos humanos. Si se considera, se puede solicitar a los proveedores que
demuestren la observancia de estos principios en especial en los dmbitos de anticorrupcion,
derechos humanos y normativas laborales y ambientales.

A nivel interno, tanto la existencia de politicas relativas, como la formacién a toda la
organizacién, sin olvidar los controles transversales, garantizan que pueda detectarse
cualquier vulneracidn en el terreno de los derechos humanos.

Hasta la fecha no ha habido denuncias por casos de vuineracion de derechos humanos.
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En 2020, Eurofragance obtuvo la Medalla de Plata EcoVadis destacando la retencién de los
empleados, la organizacion flexible del trabajo, el paquete salarial y la excelente y
transparente labor en el desarrollo profesional y en la captacion de talento. EcoVadis destacé
también los procesos establecidos para evaluaciéon y documentacién de riesgos relativos a la
salud y seguridad de los empleados y la estructura y gobernanza respecto a la ética.

El Grupo garantiza la libertad de asociacion. Todos los trabajadores sin distincién tienen el
derecho de afiliarse o crear sindicatos de su propia eleccién y a negociar de forma conjunta.
Actualmente en Eurofragance Espafia no se dispone de representacion de los trabajadores
porque no han ejercido ese derecho a elecciones sindicales ni han gestionado la creacién de un
Comité de Empresa. Sin embargo, existe un Comité de lgualdad que, por mandato legal, estd
en contacto con uno de los sindicatos mas representativos.

El Grupo se esfuerza por conseguir una mejora continua en la salud y la seguridad de los
empleados y animan a los proveedores a implementar sistemas de gestidon relacionados o
certificaciones como la 1SO 45001 siempre que sea posible. Cuando esos sistemas no son
posibles, animan a los proveedores a establecer politicas, objetivos, procedimientos y
mecanismos para garantizar acciones hacia la mejora continua de las condiciones laborales.
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El Grupo se esfuerza por garantizar la diversidad y ofrecer igualdad de oportunidades para
todos en todos los niveles de la organizacion. No se discrimina al contratar, retribuir, dar
acceso a la formacidn, ascender, despedir o jubilar en base a la raza, clase social, nacionalidad,
religién, edad, discapacidad, género, estado civil, orientacién sexual, afiliacién a un sindicato o
partido politico ni por cualquier otra razon. El Plan de lgualdad existente vela por el
cumplimiento de estos valores. El 100% de los empleados del Grupo ha recibido formacién
sobre lenguaje inclusivo, Plan de igualdad y Protocolo de acoso. Esta préctica se ira
extendiendo a las filiales de acuerdo con la correspondiente planificacidn.

La igualdad de oportunidades para todos los empleados es un elemento clave para el Grupo,
independientemente de la edad, el género, la identidad, la religion, las creencias o el origen
étnico, y, como grupo de empresas, revisan constantemente sus politicas para garantizar la
igualdad de trato y eliminar cualquier barrera discriminatoria.

En cuanto a los salarios, cuentan con un esquema basado en la antigiiedad, el nivel educativo y
la experiencia. Ademds, ofrecen al empleado un amplio abanico de valiosas ventajas y
oportunidades.
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El Grupo aboga por la eliminacién del trabajo forzoso u obligatorio. Los controles transversales
no han detectado ni reportado riesgos en este sentido en la organizacién y sus proveedores y
seguiran observando si en alglin momento aparecen situaciones de riesgo en este sentido.

Tampoco se han detectado operaciones ni proveedores con riesgos de casos de trabajo

infantil.
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IV.- LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y EL SOBORNO

e P A - Lo v o
4.1. Lorrupcion y >oporno

4.1.1 Medidas adoptadas para su prevencion

El Grupo se rige por un marcado sentido de la responsabilidad corporativa basado en los
principios de integridad y transparencia y unos valores éticos que emanan del Consejo de
Familia formado por los accionistas. Ello ha llevado al Grupo a definir e implementar a todos
los niveles unas pautas de comportamiento que se recogen en una serie de politicas
corporativas.

El 23 de noviembre de 2017 el érgano de Administracion de Eurofragance aprobd un Comité
de Compliance y designé un Compliance Officer. Una de las atribuciones asignadas a dicho
Comité fue “disefiar e implementar el Modelo de Prevencion de Delitos para prevenir, detectar
y reducir los riesgos de Compliance, incluyendo la preparaciéon de contratos y regulaciones
internas”, todo ello tras haber analizado los riesgos de la compafiia en este ambito. Por otra
parte, el Consejo de Administracién aprobaba ser reportado periédicamente por este Comité.

También, el 21 de diciembre de 2017, se aprobaron los siguientes documentos: “Cédigo Etico y
de Conducta” y “Manual de Uso de Herramientas Informaticas y Telefonia”, y asimismo se
puso en marcha el “Buzén de Denuncias”. Durante los afios 2017 y 2018, con asesoramiento
juridico externo de un bufete especializado, se desarrollaron los controles transversales y los
controles especificos.

Los ejes fundamentales en los que se asienta el Modelo de Prevencion de Delitos son:

- La creacién de un Comité de Compliance y un Organo de Control Interno (OCl)
formado por un Compliance Officer y tres miembros mds, a quienes se les asignaron las
funciones y responsabilidades de implementacion, supervision y control del Modelo de
Prevencion de Delitos.

- Lacreacién de un canal de denuncias a través de una direccién de correo electrénico.

- Desarrollo de controles transversales y especificos: normativa interna, politicas y
protocolos y su permanente actualizacion.

- Formacion al personal de la entidad.

- Gestion de recursos de prevencién penal.

Desde su creacion, el OCl ha desarrollado, aprobado y puesto en marcha las siguientes
politicas y protocolos:

- V1 “Protocolo del Canal de Denuncias”, de fecha 11 de junio de 2018.

- V1 “Protocolo de la Comisién de Compliance y el Compliance Officer”, de 11 de junio de 2018.
- V1 “Politica de Compliance”, de 11 de junio de 2018.

- V1 “Sistema disciplinario” de 11 de junio de 2018.

- V1 “Politica de Confidencialidad”, de 29 de junio de 2018.

- V1 “Pratocolo Antifraude y Anticorrupcion”, de 29 de junio de 2018.

- V2 “Cédigo de Etico y de Conducta”, de 20 de julio de 2018.

- V2 “Manual de uso de medios informdticos y telefonia”, de 29 de junio de 2018.
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- V1 “Protocolo del érgano de control interno en filiales” de 20 de junio de 2019.

- V1 “Protocolo canal de denuncias filiales” de 20 de junio 2019.

- V1 “Politica ante actuaciones inspectoras” de 16 de septiembre de 2020.

- V1 “Cédigo de buenas practicas de proveedores” de fecha 15 de septiembre de 2020.

- V1 “Politica de gestion de los recursos financieros” de fecha 15 de septiembre de 2020.

Formacioén y difusion del Modelo de Prevencion de Delitos

Desde el inicio de implantacién del Modelo, se ha dedicado tiempo y recursos a mantener a la
organizacidn informada y a actualizar los nuevos protocolos y politicas.

Al inicio, el 25 de marzo de 2019, se organizé una jornada de formacién en las oficinas
centrales a la que asistieron mds de 40 personas para explicar el Modelo de Prevencién de
Delitos implantado y las politicas existentes hasta ese momento.

En el afio 2020, el 8 de septiembre, se impartieron formaciones telematicas a las nuevas
incorporaciones o aquellos trabajadores que no pudieron asistir a las anteriores formaciones.
La empresa mantiene en sus archivos los certificados de la misma.

Asimismo, se planificaron y estandarizaron mediante unas video sesiones formativas en inglés
que se siguen impartiendo en filiales y a trabajadores extranjeros ubicados en Espaiia.

La comunicacién interna en materia de Compliance se realiza a todo el personal de la entidad
(Cuadro) a medida que se incorpora como parte del “welcome pack” que contiene una seccion
especifica en materia de Compliance. Con ello se aseguran que cada nueva incorporacion
conoce esta normativa para su correcta aplicacién.

Eurofragance realiza un test al empleado (Test formacidn trabajadores. Modelo Prevencion de
Delitos) para comprobar que ha entendido la materia impartida y ademads acusa recibo de
dicha formacién. Asimismo, la empresa dispone de un registro de firmas de todos los
asistentes en cada sesién formativa.

Aparte de la formacidn impartida, los trabajadores tienen a su disposicién las politicas y
protocolos implementados en el portal del empleado en espaiiol y en inglés.

Comunicacion de las politicas v procedimientos anticorrupciéon de la organizaciéon a
drganos de gobierno desglosados por regién.

ORGANO Numero de miembros % Region
Consejo de Administracién 4 100% Global
Management Team 9 100% Global
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Comunicacidén de las politicas v procedimientos anticorrupcion de la organizacion a
empleados excluidos miembros del érgano de gobierno.

2018 2019 2020 2021 TOTAL

APAC 39 2 41
EAT 1 6 7
HQ 136 43 41 220
IMEA 20 4 5 29
LATAM 42 17 59
USA

TOTAL 0 237 48 71 356

Comunicacidn de las politicas v procedimientos anticorrupcion de la organizacién a
socios desglosados por tipo de socio de negocio v regidén.

SOCI0 UN!ICO Nimero de miembros %  Region
EVER SMARTER WW, S.L. 1 100% Global

Formacidn sobre anticorrupcion a miembros de los érganos de gobierno desglosados
por regidn.

ORGANO Nimero de miembros % Regidn
Consejo de Administracién 4 100% Global
Management Team 9 100% Global

Para acceso a terceros, en la pagina web de Eurofragance se publican el Cédigo de Conducta y
buenas practicas y el Informe de Sostenibilidad.

Canal de denuncias

El Protocolo de Canal de Denuncias de fecha 11 de junio de 2018, actualizado el 20 de junio de
2019, fija las bases para que los empleados tengan un buzén de correo electrénico para
denuncias internas.

Eurofragance activa el 6 de octubre del 2021 un formulario en el portal del empleado que de
forma nominativa o bien anénima puede dirigirse al Compliance Officer.

En 2022 se dara opcién via portal/web para denuncias externas a la organizacién.
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Casos de corrupciéon

2021
Casos de corrupcién confirmados 1
Casos de corrupcién confirmados con despido o medidas disciplinarias 1
Casos de corrupcién confirmados con rescision de contrato con socios 0
Casos juridicos publicos relacionados con la corrupcion interpuestos contra la 0

organizacidén o sus empleados y resultado

4.2.1 Medidas adoptadas para su prevencién

El Grupo no es sujeto obligado segun el Articulo 2 de la Ley 10/2010 de 28/04/2010 de
Prevencion de Blanqueo de Capitales y la Financiacion del Terrorismo.

No obstante, se han dispuesto los controles y mecanismos para su prevencion.

El Grupo decidié en 2015 destinar a partir del 2016 un 1,5% del beneficio neto del afio anterior
como minimo a politicas de Responsabilidad Corporativa a través de donaciones a entidades y
fundaciones sin animo de lucro dedicadas a ejes de la cultura, la educacién, la salud y la ayuda
social.

SALUD Y AYUDA SOCIAL 2021
Associacid Espanyola Contra el Cancer (AECC) 3.500 €
Fundacién Educacion y Cooperacion (EDUCO) 14.600 €
Fundacidn Lliga Catalana d'Ajuda Oncologica (ONCOLLIGA) 3.300€
Fundacié Privada Pasqual Maragall 15.200 €
Fundacién Ricardo Fisas Natura Bissé 15.200 €
Fundacié Privada d'Estudis i Recerca Oncologica (FERO) 13.200€
Fundacién Nuria Garcia 5.800€
Associacid de Solidaritat i Ajuda Veinal 13.000 €
Cruz Roja Espafiola 1.135€
Fundacién Grupo Sifu 3.000 €
TOTAL 87.935€
EDUCACION Y CULTURA 2021

Fundacié del Gran Teatre del Liceu 20.600 €
Fundacié Empreses Igs (Beca) 6.000 €
fundacié empreses igs 6.000 €
Fundacié Privada d’Empresaris Femcat 3.500 €
Fundacié Privada d’Empresaris Femcat (Institute of

Science and Technology) 5.000€
Fundacio Cat Cultura 5.000 €
Associacié Barcelona Global 2.000€
TOTAL 48.100 €
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V.- INFORMACION SOBRE LA SOCIEDAD

El Grupo da mucha importancia a las comunidades donde trabaja y vive y siempre ha
encontrado formas de interactuar mediante iniciativas de investigacién, proyectos
colaborativos y de desarrollo. Cualquiera que sea la forma, el objetivo es ser responsables con
las comunidades que tiene alrededor y contribuir en que su vida sea un poco mejor.

El Grupo mantiene un férreo compromiso de inversién para garantizar el cumplimiento
regulatorio y no causar impactos negativos en las comunidades locales (placas solares,
depuracién de aguas, etc.).

El Consejo de Administracién, por mandato del Consejo de Familia, decidié hace mas de una
década destinar un 1,5% del EBIT a diferentes ONG'’s, fundaciones y asociaciones con las que
se sentia identificada.

Por otra parte, Eurofragance instauré en 2019 de forma anual a nivel global su dia de la
comunidad o Community Day con actividades sociales y que ofrecia la posibilidad de
colaboracién a todos los trabajadores que de forma voluntaria quisieran ofrecer su tiempo y
esfuerzo a sus respectivas comunidades. Sin embargo, la pandemia del Covid-19 obligd a
repensar la idea del Community Day que se convirtié en una Community Week online. Este
nuevo formato se repitié hasta el afio 2021 y se lanz6 una campafia de captacion de fondos
con el eslogan “Together to Help Our Communities “(Juntos para ayudar a nuestras
comunidades)”. Se captaron fondos por valor de 4.250.-€ que Eurofragance iguald para lograr
un total de 8.500.-€ que fueron donados a las ONG's seleccionadas por los trabajadores.

Dado que el Grupo hace sus negocios a nivel global, su responsabilidad social también debe ser
internacional. Be Global, Think Local es una de las premisas del Grupo. Por tanto, todas las
filiales se unieron a la causa y los representantes de cada filial colaboraron en la realizacién de
la Community Week y ayudaron a identificar causas y proyectos en los que deseaban
implicarse a nivel de su comunidad local y que fueron los siguientes:

Filial: Singapore
Coordinadores: Vicky Tan, Yanni Zaccaria and Nooris Noorazam

Proyecto: Singapore’s Children Society, organizacién que protege y alimenta nifios con
necesidades.

Filial: Turkey

Coordinadores: Sinem Ates and Tulay Gokce

Proyecto: Foundation for the Support of Women’s Work (KEDV), organizacion para la mejora
de la situacion econémica de mujeres en el umbral de la pobreza.

Filial: Dubai
Coordinador: Claudia Esteban
Proyecto: SmartLife Foundation, una ONG que proporciona alimentos a necesitados.
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Filial: Mexico

Coordinador: Gabriela Serrano

Proyecto: La Casa de la Sal, A.C., asociacién que da apoyo a afectados por el SIDA de todas las
edades.

Filial; India
Coordinador: Mayur Kapse
Proyecto: Educo, ONG dedicada a los nifios necesitados.

Filial: Espaia

Coordinador: Mireia Cuesta

Proyecto: Spanish Red Cross, proyecto especial de ayuda a familias afectadas por la erupcién
del volcdn de La Palma.

El mayor deseo del Grupo para los préximos afios es poder prestar servicio a la comunidad con
el espiritu del primer Community Day que se realizé y en el que se interactué en directo con
diferentes entidades de cada una de las comunidades en las que esta presente.

El Grupo trabaja también en otros proyectos que ayudan a la infancia o a los mas
desfavorecidos, como:

- Recolecta de juguetes para ADSIS, Casal dels Infants i ASAV. El objetivo de esta iniciativa es
reconocer el juego como un derecho fundamental de la infancia y trasladar los beneficios que
produce en los mds pequefios. Los juguetes donados por los trabajadores son entregados a
familias cuya situacion econdémica no les permita comprar regalos a sus hijos e hijas en
Navidades.

- La Fundacién Nuria Garcia que tiene como fin mejorar las condiciones de vida y el futuro de
la poblacidn infantil y juvenil mas necesitada.

- Fundacién Educacién y Cooperacién - Educo que es una ONG de cooperacién global para el
desarrollo y accién humanitaria presente en 14 paises y que actda hace mas de 25 afios a favor
de la infancia y en defensa de sus derechos, en especial el derecho a recibir una educacién de
calidad.
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- Associacié de Solidaritat i Ajuda Veinal (ASAV) que ayuda a dar refuerzo escolar a nifios en
Rubi.

- Caritas, con un proyecto que se basa en un trabajo intensivo, integral e integrado con las
familias, los agentes sociales y la comunidad para la captacion de las potencialidades, tanto de
los nifios de 0 a 6 afios como de su familia.

- Soap Cycling Limited: un proyecto en Singapur que integra muchos factores de interés para
el Grupo. En sostenibilidad, el reciclaje de fos jaboncitos de resorts y hoteles para convertirlos
en nuevas pastillas de jabon. En el aspecto social, todas las actividades de recogida y reciclaje
son realizadas por voluntarios, ya sean estudiantes, personas de tercera edad, etc. En higiene y
salud, la distribucién y la formacién de los nuevos jabones en comunidades que no tenian
acceso ha permitido reducir las enfermedades un 30%. Eurofragance presta su apoyo cediendo
parte de su almacén.

- Fundacién Grupo SIFU: Donacién para la Gala Sifu 2021. La Fundacién tiene como objetivo
promover y fomentar la integracion social e insercion laboral de las personas con discapacidad
y con especiales dificultades de insercion.

- Fundacion Ricardo Fisas: Ofrece ayuda a todo tipo de centros escolares recursos de
deteccidn de TDAH y dislexia, formando a educadores y proporcionando asistencia y recursos a

tutores.

Desde hace afios, la investigacion médica es otra de las prioridades a la hora de asignar
recursos. Al cancer se destinan donaciones a través de:

- ASSOCIACIO ESPANYOLA CONTRA EL CANCER (AECC)
- FUNDACION LLIGA CATALANA D’AJUDA ONCOLOGICA (ONCOLLIGA)
- FUNDACIO PRIVADA D’ESTUDIS | RECERCA ONCOLOGICA (FERO)

Desde el principio, el Grupo ha apoyado a la FUNDACIO PASQUAL MARAGALL que trabaja para
conseguir la deteccién en edad temprana del Alzheimer y conseguir tratamientos que puedan
retrasar al maximo o eliminar la aparicion de los sintomas. El apoyo incondicional como
miembros del Consejo de Mecenazgo para que nadie olvide sus recuerdos y envejecer sea algo
positivo.
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El Grupo también presta su apoyo a instituciones culturales ligadas al territorio, resaltando los
retos a los que se enfrentan tras el confinamiento por el Covid-19. Se contintan las donaciones
a:

- FUNDACIO DEL GRAN TEATRE DEL LICEU

- FUNDACIO CATALUNYA CULTURA: la Fundacion mostré su reconocimiento a
Eurofragance otorgandole el “Sello de empresa comprometida con la cultura” en
colaboracién con la catedra de Responsabilidad Social y Sostenibilidad de Ila
Universidad de Girona. Se trata del primer sello de prestigio para dar visibilidad a la
accion empresarial que contribuye a sostener y reforzar la cultura en Catalunya y se
concede a aquellas empresas con una labor diaria en el impulso del sector. Deben
seguir unos criterios concretos elaborados por la organizacidn en la que priman
liderazgo, participacion, calidad y relevancia de la actividad que la empresa realiza
como apoyo y promocion de la cultura. Esta distincion tiene una validez de tres afios, a
partir de los cuales se deberd renovar siguiendo el mismo proceso y destacando

nuevas actividades desarrolladas por la compaiia en favor de la cultura.

Con la intencién de dar un apoyo adicional a la cultura, se unieron las fuerzas de Eurofragance
con el fabricante de velas Cerabella y el periddico Diari Ara en un proyecto solidario al que se
llamé “Essencials” y se lanzé una coleccién exclusiva de velas aromaticas de autor inspiradas
en 6 sectores de la cultura: cine, literatura, circo, musica, teatro y museos. La recaudacion por
las ventas de estas velas se destiné a entidades culturales afectadas por la crisis provocada por
el Covid-19.

Durante el tiempo mds dificil de la pandemia, la empresa promovié una donacién de locién
higienizante para apoyar el arte y la cultura de Barcelona, justo en un momento en el que era
muy complicado encontrar gel hidroalcohélico. Se colaboré con el Liceo, Palau de la Musica, el
CCCB, la Pedrera, la Casa Vicens y el Consorcio de Turismo de Barcelona, accién que también
contribuyd a cuidar y proteger a los visitantes de estas instituciones.

Ademds, la compafiia muestra un apoyo constante con distintas acciones anuales como la
celebracién de un concurso de fotografia para promocionar la creatividad artistica en la
empresa; el patrocinio de la Barcelona Olfaction Week para promover la cultura olfativa y es
socia del Beauty Cluster de Barcelona, entidad que trabaja para visibilizar la cultura de la
belleza, la perfumeria y la ciencia olfativa.

Para una compafiila emprendedora como Eurofragance tiene mucho sentido dar apoyo a
jovenes emprendedores. Es por ello que ofrece a través de la Fundacié Empreses IQS una beca
a un estudiante brillante del 1QS para que realice un Master en Quimica Analitica. También
existe colaboracién con escuelas de negocio como ESADE y IESE en distintos programas.
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A nivel empresarial, el Grupo participa activamente en la patronal territorial CECOT y
Eurofragance preside el Gremi Quimic que, a su vez, es miembro del Consejo directivo de
Fedequim (Federacién Catalana de la Industria Quimica) y miembro de FEIQUE, asociacién
nacional de la industria quimica.

Pertenece a Cecot Rubi que a nivel local trabaja con el Ayuntamiento de Rubi para mejorar la
situacion de los poligonos industriales y sector comercio.

Por otra parte, participa en otras asociaciones como Associacid Barcelona Global que
promueve el talento y la actividad econémica en Barcelona o la Fundacié Privada d’Empresaris
FemCAT que trabaja para impulsar la empresa y la mejora social en Catalufia.

A nivel sectorial, Eurofragance es miembro de AEFAA, Asociacidn Espafiola de Fabricantes de
Aromas y Fragancias, que se ocupa de actividades de lobby en defensa del sector y organiza
eventos sectoriales. La filial de México esta asociada a la Asociacién Nacional de Fabricantes de
Productos Aromaticos dedicada a la representacion y defensa de los fabricantes de productos
aromaticos. La filial de Singapur estd también asociada a la FFAS, Flavours and Fragrance
Association of Singapore.

Es miembro o ha suscrito adherirse a sus cartas de principios, ademas, de las siguientes
entidades:

- EcoVadis: en 2021 subimos al rango del 18% de empresas mas sostenibles en la
industria de la perfumeria. Esta clasificacion se basa en 21 criterios que cubren 4 areas
clave: ética, practicas sostenibles, medioambiente y derechos humanos.

- UN Global Compact: en 2021 Eurofragance se adhiere a Global Compact de Naciones
Unidas y ha alineado sus operaciones con los 10 Principios de la Carta relativos a
derechos humanos y laborales, medicambiente y anti-corrupcién. El Global Compact
se refleja en la estrategia corporativa, la cultura y en los proyectos de Eurofragance.
Participa activamente en proyectos de cooperacion que contribuyen a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas fijados para el 2030.

- Carta IFRA y IOFI: Eurofragance ha firmado la Carta por la
Sostenibilidad de IFRA y IOFI que son las asociaciones
globales del sector de las fragancias. Esta adhesion
voluntaria muestra el compromiso colectivo en ser

agentes para el cambio por lo que se refiere ai planeta, a la @
poblacién y a la industria de la perfumeria en cinco frentes . e

- - . Sustainability
especificos:  aprovisionamiento  responsable, huella Charter i

medioambiental, bienestar de los empleados, seguridad
de producto y transparencia.
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- Oficina Catalana del Canvi Climatic: en 2021 Eurofragance se unié a Programa de
Acuerdo Voluntario para la reduccién de las emisiones por gases invernadero (GHG)
que es una herramienta promovida por la Generalitat de Catalufia para estimar la
huella de carbono.

- COASHIQ: es una asociacién empresarial sin &nimo de lucro que nace en 1985 con el
objetivo de ser un referente en la gestién de la Seguridad Industrial y la Salud Laboral
para las industrias quimicas y afines, trabajando por el bienestar de los trabajadores y
la sostenibilidad del Medio Ambiente.

Ever Smarter, S.L.U., siendo una empresa holding, inicamente establece los correspondientes
contratos de servicios con sus proveedores.

En 2021 se ha dado un paso mas en el compromiso
hacia la sostenibilidad en la cadena de suministro en
Eurofragance con la publicacién del Cédigo Etico de / \

Proveedores que se enfoca en tres pilares estratégicos
para el Grupo: ética y transparencia, personas y

Frogronce
Development

medioambiente. Dicho cédigo exige a los proveedores A

su compromiso de cumplimiento mediante la firma \ /
correspondiente. Contempla ademds la posible

evaluacién o auditoria por parte de Eurofragance y raciSzement

sanciones en caso de incumplimientos.

En Eurofragance la cadena de suministro es global. Con el fin de emplear las mejores practicas
a lo largo de toda la cadena, se han establecido unos requisitos minimos y una base que
asegure el aprovisionamiento sostenible de los materiales. Con ello se confia promover y
mejorar las condiciones medioambientales y sociales a lo largo de la cadena de suministro. Las
practicas de aprovisionamiento han sido disefiadas con la intencién de motivar acciones que
disminuyan el impacto medioambiental y social de nuestra actividad.

Con la finalidad de asegurar el proceso y la mejora en la gestion de acciones
medioambientales, sociales y econdmicas en los procesos de aprovisionamiento, se ha
confeccionado en octubre 2021 la Politica de Aprovisionamiento Responsable a partir de otras
politicas ya existentes tales como la I1SO 20400, guias de buenas practicas en Agricultura {FAO),
buenas précticas Ecovadis o la IFRA-IOFI Charter entre otras.

El aprovisionamiento sostenible en Eurofragance se entiende como todas aquellas practicas
operativas que se refieren a comportamiento ético, incluyendo factores medioambientales,
sociales y financieros, tanto a nivel interno como en las relaciones comerciales en las que nos
proveemos de productos o servicios, teniendo en cuenta nuestras necesidades actuales sin
comprometer nuestro legado a generaciones futuras. Se promueven acciones para minimizar
el impacto medioambiental tales compro la compra de materias primas naturales de origen
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sostenible. Se trabaja también para incrementar el nimero de compras a proveedores locales
(definido como Catalufia) para minimizar la huella de carbono a causa del transporte. La
siguiente tabla muestra la distribuciéon de proveedores seglin su origen, entendiendo por
origen su ubicacién, no la procedencia del ingrediente

Numero de proveedores  Facturacion (miles de €)

Origen 2021 2020 2019 2021 2020 2019
Proveedores locales* 85 80 81 11,7945 9,532 12,856
Proveedores nacionales 23 29 9 3,352 2,276 2,603
Proveedores resto UE 54 49 49 11,513 9,275 11,753
Proveedores fuera UE 63 42 52 18,388 12,968 16,681

* Toda la region de Catalufia es considerada como local y toda Espafia como nacional, a nivel de suministro clasificamos por la
ubicacion del proveedor y no por el origen de cada ingrediente.

Sin embargo, con la crisis de abastecimiento provocada por la pandemia que impacto en la
disponibilidad y suministro de ingredientes, Eurofragance se ha visto forzada a considerar
fuentes de suministro de ingredientes sintéticos de fuera de Europa. El cambio de estrategia
ha permitido continuar dando servicio a los clientes a lo largo de la pandemia. Otra de las
acciones importantes es la disminucién de la dependencia de los envases de plastico primando
el uso de plastico reciclado o el aluminio o el metal.

En el marco de esta politica se incluyen compromisos en procesos, gestion de los proveedores,
materias prima y embalajes, transparencia, medioambientales, respeto a los derechos
humanos y seguridad. Anualmente se completa la evaluacién de proveedores para determinar
aspectos como la huella de carbono, politicas sostenibles, sistemas de gestién medioambiental
implantados, envios por los distintos medios de transporte, etc. En una primera evaluacién en
2020, el 73% de nuestros proveedores disponian de politicas de sostenibilidad y un 35%
estaban certificados con la ISO 14001. La politica ha sido compartida mediante la formacion
correspondiente y es aplicable a todas las regiones. Ademads, estd publicada en la pagina web.

En 2021 se ha continuado compartiendo con los proveedores la filosofia del Grupo respecto a
la sostenibilidad. Se ha dado a conocer cudn importante es este tema para el Grupo y que se
espera que para los proveedores también lo sea. Al final de 2021, virtualmente todos los
colaboradores a lo largo de la cadena de suministro han lo han entendido y se les ha pedido
que compartan informacién. Se ha emitido una encuesta para los proveedores para evaluarlos
respecto a los criterios de sostenibilidad tales como: huella de carbono, politicas de
sostenibilidad, registros sobre envios (terrestre, aéreo o maritimo) y cualquier otro proceso
que hayan puesto en préctica para disminuir el impacto en el medio ambiente.

Respecto a transitarios que gestionan los transportes, se ha solicitado que proporcionen
informacién medioambiental del cargador subcontratado.

En la encuesta a proveedores de 2021, ademas de las preguntas sobre cuestiones relacionadas
con el medioambiente, también se incluyen un determinado nimero de preguntas
relacionadas con el ambito social que el Grupo considera de especial relevancia como por
ejemplo si disponen de politicas sociales para los trabajadores o si publican su informe de
sostenibilidad. El resultado de la encuesta revelé que el 77% de los proveedores dispone de
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politicas de sostenibilidad y que el 40% dispone de la certificacidon ISO 14001. Ei 99% dispone
de politicas sobre Salarios y Beneficios, contra la explotacién infantil, el acoso y la
discriminacién. Y la mitad de los proveedores se evalian por EcoVadis y tienen implementadas
acciones de Responsabilidad Social Corporativa.

Evaluacién de proveedores
2021 2020 2019

Nimero de proveedores evaluados con criterios medioambientales 118 117 69

Ndmero de proveedores con politica de sostenibilidad 91 86 59
Ndmero de proveedores certificados con la ISO 14001 47 41 15
Numero de proveedores evaluados con criterios sociales 118
Nimero de proveedores con politicas sociales implementadas 107
Ndmero de proveedores con RSC implantada 59
Nimero de proveedores evaluados por EcoVadis 60

Eurofragance, como empresa B2B, tiene como clientes a otras industrias que incluyen el
producto en su producto final. No obstante, la preocupacién y responsabilidad por la salud y
seguridad de su producto no se limita a aquellos que la manipulan y la incorporan a su
producto (cliente directo) sino que se extiende al usuario final (consumidor) buscando siempre
su bienestar. El departamento de Asuntos Regulatorios de Eurofragance se asegura de que la
manipulacion y uso de los productos en cada una de las etapas de la cadena sea segura para la
poblacién y para el planeta, desde el aprovisionamiento de las materias primas hasta los
consumidores que compran las marcas que fabrican nuestros clientes. El departamento de
Asuntos Regulatorios también es responsable de mantener actualizada permanentemente la
base de datos con las diferentes legislaciones a nivel mundial con respecto a la seguridad de
producto.

Con el fin de producir las fragancias adecuadas que cumplan a la perfecciéon con las
expectativas de los consumidores de los clientes, Eurofragance debe acceder a materias
primas que pueden ser de origen sintético o natural. Es critico mantener un flujo de entrada
uniforme y constante de materias primas y, a menudo, se encuentran nuevas fuentes de
suministro o nuevos ingredientes. En estas situaciones, el departamento de Asuntos
Regulatorios interviene en el proceso de homologacién para asegurar que no existan
restricciones en cuanto a salud y seguridad de un nuevo ingrediente o de una nueva fuente de
suministro.

También estd bajo su responsabilidad asegurar que las fragancias que se disefian y fabrican
cumplen con la normativa de nuestro sector y con la legislacion local. En ocasiones, un
ingrediente puede ser retirado de la paleta de formulacién debido a cambios en su
clasificacién. Es en estos casos que Asuntos Regulatorios se encarga de informar a todas las
partes involucradas y tomar las decisiones para la sustitucién por un ingrediente alternativo
que cumpla con los pardmetros de seguridad.
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Ademads, Eurofragance dispone de estrictas politicas de calidad y medioambientales para
asegurar que las fabricas del grupo y sus proveedores suministren productos de la mas alta
calidad con el minimo impacto posible a nivel medioambiental. Para garantizar que estas
politicas se respetan, el equipo de Calidad y Medio Ambiente monitoriza los procesos y aplica
las medidas correctivas si procede de acuerdo con los estandares del sector.

Eurofragance esta certificada con la SO 9001 en los Centros Creativos de Espafia y Singapury
el Centro Creativo de Dubai. Estd planificada la certificacidon de la filial de México.

Se realizan dos auditorias anualmente en el ambito de gestidn de calidad y medioambiente.
Una de ellas se lleva a cabo por un auditor externo independiente y certificado. La otra es una
auditoria interna realizada por un consultor especialista en normas ISO.

A nivel interno el departamento de Control de Calidad revisa y modifica sus procesos si es
necesario en el dmbito de la mejora continua y siempre con el objetivo de que todo lo que se
fabrica no dafie a las personas ni al planeta.

Por otra parte, se realizan auditorias spot de forma sistematica mensualmente a las que se
denomina “Quality Walks”. Se enfocan a procesos operativos y limpieza. Durante el afio 2021
se realizaron 17 Quality Walks que resultaron en la implementacion de 61 acciones correctivas
y 11 acciones pendientes de implementar en 2022.

Auditorias internas 2021 2020 2019
Auditorias de Sistema
1SO 9001:2015
Auditoria de seguridad y medio ambiente
1SO 14001:2015 2 2 1
I1SO 45001:2018

Auditoria de orden y limpieza

17 12 12
Quality walks
Planes de contingencia* 7
Total 2 17 15

* Los planes de contingencia no son auditados por lo que no se han contabilizado en el sumatorio total.

Eurofragance evalua la satisfaccion del cliente de forma anual dentro de la ISO 9001. Durante
el 2021 se ha realizado una encuesta a 185 clientes que representativos de las cuatro dreas
geograficas clave de negocio (Europa, Oriente Medio, Asia y América). El nivel de respuesta
estuvo por encima del 38% vy la puntuacién sobre satisfaccién general fue de 9,3 sobre 10, con
respuestas concretas mencionando la calidad de los productos que Eurofragance suministra,
los ajustados plazos de entrega y el cumplimiento en cuanto a requisitos del cliente respecto
documentacién, calidad, seguridad, marketing, etc.
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2021 2020

Encuesta de satisfaccién de cliente ) .
Numero % Ndmero %

Numero total de clientes encuestados 185 100% 130 100%
Numero total de respuestas 71 38% 65 50%
Europa y Oriente Medio 15 8% 17 13%
América 50 27% 36 27%
Asia 6 3% 12 10%

No se han reportado incidentes o no conformidades relacionadas con Salud y Seguridad por
parte de los clientes ni de sus consumidores relativos los productos de Eurofragance. Se han
implementado una serie de indicadores para monitorizar mensualmente posibles incidentes.

4 Salud Y S€guriaaa: recCiamaciones recinigaas

Categoria de producto Reclamaciones 2021

FF 0
HH 0
PC 0
Servicios 0

Aparte de los procedimientos incluidos en la ISO 9001 (PR08.01 Management of incidents and
corrective and improvement actions) para gestién de no conformidades de producto o
servicio, se va a habilitar en 2022 un canal de denuncias para reclamaciones de clientes o
proveedores que les permitird poner reclamaciones también de forma andnima a través de
nuestra web.

5.5.1 Beneficios obtenidos por pais

Pais 2021
Importes en EUR

ESPANA (416.105)
EAU. 10.499.586
INDIA (126.794)

MEXICO (304.531)

TURQUIA 6.931
SINGAPUR (2.771.642)
CHINA (269.694)
E.E.U.U. (313.661)

Total de beneficios obtenidos 6.304.090
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5.5.2 Impuestos sobre beneficios pagados

Total de impuestos sobre beneficios

2021
Importe en EUR
683.628

5.5.3 Subvenciones publicas recibidas

Otorgante
Ascendas Real Estate
Investment Trust

Singapore National
Employers Federation

Gobierno de Singapur

Tax Authorities (Singapore)

Pais

Singapur

Singapur

Singapur
Singapur

Finalidad

Ayuda por reembolso de
alquiler 2021

Ayuda por garantias

Ayuda por cuarentena Covid

Ayuda para aumento de
salarios 2021
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Importes en SGP

29.482

48.000
900
113.499

191.881

2021

Importes en EUR

18.546

30.194
566
71.396

120.702
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Formulacion del Estado de Informacién no Financiera por parte del Consejo de
Administracién

En cumplimiento de lo dispuesto por la legislacién vigente, el Consejo de Administracion de
Ever Smarter WW S.L. ha formulado el Estado de Informacién no Financiera consolidado
correspondiente al ejercicio anual finalizado el 31 de diciembre de 2021, el cual forma parte
del Informe de Gestién consolidado de dicho ejercicio.

Asimismo, ha firmado el citado documento que consta de 73 paginas.

Sant Cugat del Vallés, 31 de marzo de 2022
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